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JAEOUHULIUNIJE KOPUIIREHUX [TIOJMOBA

VY ananu3u cy kopuirheHr NOjMOBH KOjU UMajy ciezehe 3Haueme:

Kopucnuk (y cMuciy oBe aHanuse) je GU3NIKO WU MPABHO JIMIE KOj& KOPUCTH HITU 3aXTEBa
JaBHO JIOCTYNHY €JIEKTPOHCKY KOMYHHUKAIlMOHY YCIYry U KOjU He 00aBjba [JEJIATHOCT
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKallHja.

MehynoBe3uBame (MHTEPKOHEKIHja) je moceOHA BpCTa MPHUCTYIa OCTBAPEHOT H3Mely
oreparopa jaBHUX KOMYHHKAIIMOHHUX MpEXa, KOjUM C€ YCIOCTaBJba (DU3MUKO M JIOTHIKO
NOBE3UBAKE jaBHUX KOMYHUKAIIMOHHUX MpeXa jeTHOI WM BHIIEC Pa3IMYUTHX OIlepaTopa,
Kako OM ce KOpPHCHHIIMMA yCIIyTa jeqHor omepatopa omoryhuia mehycoOHa KOMyHHKAIHja
WIIM KOMYHHKaIlMja ca KOPUCHUIMMA YCIIyra JPyrixX oneparopa, OJJHOCHO MPUCTYI yciayrama
KOj€ Mpykajy IpyTH ONepaTopy WiK Tpeha iuia Koja uMajy PUCTYTT MPEXKH.

Omneparop je nuie koje obaBjba WM je OBIalINeHO Jla 00aBJba JIETATHOCT EIEKTPOHCKUX
KOMYHHKaIHja.

IMo3uB je Be3a, yCIOCTaBJbeHA IyTEM jaBHO JIOCTYITHE €ICKTPOHCKE KOMYHUKAIIMOHE YCIYTE,
Koja omoryhaBa JBOCMEpHY TJIACOBHY KOMYHHKAIIH]Y.

TepmuHHpame HANMOHAJHMX TMO3WMBA TNPEJACTaBJbAa YCIyry KojoM ce omoryhasa
TEPMHHUPAkE M03MBA U3 jEeJHE Y APYry HAIMOHAIHY MPEXKY, IPH YeMy OIeparop U3 4duje
MpeXKe je MHUIMpaH MO3UB Iiaha yroBopeHy meHy TepMHUHAILM]E OTIEpaTopy y UhjOj MpPEXH
MI03HMB TEPMUHHPA.



1. KPATAK IPEIVIEJI AHAJIN3E

VYV ckmamy ca ompenbama wi. 59. m 145. 3akoHa O ENEKTPOHCKMM KOMYHHKAaIlHjama
(,,CnyxxOean tnacauk PemyOmmke CpOuje, Opoj 44/10, y nmasem TekcTy: 3aKoH) H
[Ipenopykom EBponcke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHMM TpPKUIITHMAa Ha MOAPYY]Y
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIHja KOja Cy MOJIOKHA MPETXOAHO] peryiaiuju, IpeaMeT aHaIN3e
j€ BEJIenpo/1ajHO TPXKUIITE TEPMHUHAIIN]jE TTO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

Ilepnon Ha koju ce ananuza oxHocu odyxsarta 2007, 2008, 2009. u mpBUX LIeCT Meceru
2010. roguHe, 32 KOjU Cy NPUKYIIJLEHH MOAAIN OJ1 OTlepaTopa.

VY yBomHOM jedy aHanmM3e JAaT je Mperyien peryiaruBe EBporicke yHuje y oOmactu
SJIEKTPOHCKMX KOMYHHUKallMja, ca HAarJlaCkoM Ha pa3Bojy eQHKacHe KOHKYpEHIHje |
CrpeyaBary MOHOIIOJICKOT TOHAIIamka oleparopa KOju MMa 3HayajHy Tp)KUIIHY cHary. Ha
npernen perynatuBe EY HanoBesyje ce mpaBHM OCHOB 3a CHpPOBOlEHE MOCTYIKa aHAIN3E
tpkumta y PenmyOmumm CpOuju, kKao W Tperien M0CaJallibuX AaKTUBHOCTH y CMepy
nubepanu3annje TP>KUIITA eICKTPOHCKUX KOMYHHKAIH]a.

Ha tpxumry TepMuHanuje mo3uBa y MOOWMITHO] MPEXH, y TIEpHoIy KOju oOyxBaTa aHalu3a,
MPUCYTHA Cy TpH omeparopa, Koja mocenyjy Jlumenmy 3a jaBHY MoOOWIIHY
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHY MPEXY U yCIyre jaBHE MOOMIIHE TEIEKOMYHHUKAIIMOHE MPEXKE Y CKIIaLy
ca GSM/GSM 1800 u UMTS/IMT-2000 crannapaom (y najsem TekcTy: Jlunenna):

1. Tlpenysehe 3a Tenexomynukaiuje Tenexkom CpOmja a.n., ca CemUIITEM Y
TakoBckoj 2, beorpan (y namem Tekcry: Tenmekom CpbOuja), kome je Jlumenia
m3gara 15.08.2006. rogune;

2. Telenor d.o.0, ca cemumrem y Omnaguackux opurana 90, Hosu beorpan (y
naeM tekcty: Telenor), kome je JIunenna u3aara 31.08.2006. ronune;

3. Vip Mobile d.o.o, ca cegumrem y Omnanuackux Opurana 21, Hou beorpan
(y nasbeM Tekcty: Vip), kome je Jlunenrna nzmara 01.12.2006. rogune.

Amnanm3a je mojesbeHa y HeKOJIHMKO jaenoBa. [IpBu meo ce 6aBu neduHucameM peleBaHTHOT
tpxkumta. [loctynmak nepuHucama oOyxBaTa aHANU3y CYICTHTYIHMjE HAa CTPAaHU TPAKILE,
aHAIM3y CYNCTHTYLMje Ha CTpaHH NOHyJe, YTBphHUBame NOCTOjama IOTEHIMjaIHe
KOHKypeHIIMje U oapehuBame reorpadcke aumenszuje Tpxkuimra. C 003UupoM Ha TO Jaa ce
YrOBOpY O WHTEPKOHEKIMjU Ha BEJICNPOJajHOM HHUBOY 3aKJbydyjy ca HAMEPOM Jlia KpajibH
KOPHCHHUIIM Omeparopa 00aBJbajy HECMETaHy KOMYHHKAIlH]y, HEOIXOIHO je aHaJIM3HpaTH
CYIICTHTYIIMjy HAa CTPaHH TPAXHkE W TMOHYAEC M Ha MaJONpPOAAjHOM M Ha BEJICMPOIajHOM
HHBOY.



Ananm3za je Tmokasana Jia Ha IMOCMaTpaHOM TP)KHIITY HE MOCTOjH CYNCTUTYILHja HA CTPaHU
TpaXHEe U TOHYJAE, Ka0 HU MOTEHIMjalHa KOHKypeHIHMja. Y CKiagy ca THM, ATeHIHja je
nedunucana cnegeha TpxuiTa:

e TpxumTe TepMHHAIMje TIO3MBA y MOOWIIHO] MpEXH orepatopa TenexkoM
CpOuja, He3aBUCHO O] HAITMOHAIIHE MPEKE U3 KOje TMO3UB TIOTHYE;

e Tpxumre TepMHUHANMje MMO3MBa y MOOWIHO] Mpexu omneparopa Telenor,
HE3aBUCHO O HAIIMOHAJTHE MPEXKE U3 KOje IMMO3UB TOTHYE;

e TpxumTe TepMHHAIIMje TMMO3MBA y MOOWMIIHO] MpEXH omeparopa Vip,
HE3aBHCHO OJ1 HALIMOHAITHE MPEXe U3 KOje TIO3UB MOTHYE.

Haxon nedunucama peneBaHTHOT TPXKUINTA, CIIEAN /1€0 KOjU ce OaBH aHAIM30M PEIEBAHTHOT
TPKMIITA Ca [IUJBEM JIa Ce YTBP.H Ja JIM 10CToje (haKTOPH KOjU OU CIIPEUMIIN WIIN HAPYIIUIN
KOHKYPEHIIM]y, OJJHOCHO Ja JIM TOCTOje ONEpaTopyd KOjHU MMajy JIOMHHAHTaH MOJIOXKa] Ha
TPIKUIITY.

3a notpebe oleHe MOCTOjamba 3Ha4ajHe TPIKUIIHE CHAre Ha TPXKUIITY TEPMUHAIMjE MO3MBa,
ATeHIMja je Kao Haj3HauajHUje NCTaKIIa U aHau3upaia cienehe kputepujyme:

BenmnunHa oniepatopa u KOHKypeHaTa U TP>KUITHO yuerthe;

KonTpona Hag uapacTpyKTypoM 4uju 0OMM HEe MOKE JIAKO Jla Ce PETLTUINpa;
TexHonoLWKe NPeAHOCTH;

HenocraTak wim HU3aKk HUBO Mperosapauke Mol kynara;

Exonomuja obnma;

SRR e

Henmocrarak moTeHIMjaHE KOHKYPEHIIH]E.

Ha ocHOBY aHanm3e MpeTxo/HO HaBEeJCHUX KpUTEpUjyMa 3a yTBphHBame 3HaYajHE TPIKUIIHE
CHare Ha TPXKUIITY TEPMHHAIMjE TMO3MBA Y MOOWIHOj MpeXH, AreHIHja je aolma Jo
3aKJbydKa J1a Cy, Ha mocMaTpaHoM Tpxkumty, Temekom Cpbuja, Telenor u Vip omeparopu ca
3HAYajHOM TPXKHITHOM CHAroMm.

Arennuja je y ToceOHOM TMOTJIaBJby pa3Marpana TpenpeKe 3a pa3Boj TPXKUITHE
KOHKYpEHIIHje, Kako OM Ha HajO00JhbM HAYMH MOTJIa Jla yTBPAH 00aBe3e, y CKiIaay ca 3aKOHOM,
koje he HajeukacHMje YKIOHUTH youeHe U Moryhe mpernpeke 3a epukacHy KOHKypEHIIH]y |,
Ha Taj HAUMH 3alITUTUTH UHTEPECe KPajlhbUX KOPUCHUKA. ATEHIMja je pa3Marpalia Mmperpeke
3a pPa3Boj TPXKUIIIHE KOHKYPEHIIHje Koje O, Y OJICYCTBY MPETXOJIHE pPeryJialyje, MOTIe Ja ce
10jaBe Ha IOCMATPAHOM TPIKHUIITY.

3a wuneHTU(HUKOBAHE OIEpaTope Ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHAaroM, AreHIuja je,
yBakaBajyhu penaTMBHy cHary omepaTopa M Moryhe mpenpeke 3a pa3Boj TpIKUIIHE
KOHKYPEHIIMje, yTBpAuia oArosapajyhe obasese.



3a Teaexom CpOuja (jaBHa MOOMIHA TeJIEKOMYHUKAIIMOHA Mpexka) ce yBoae ciaenehe
o0aBe3se:

1. Ob6jaBmuBame oapeheHMX moaTaka - CTaHAapAHA TOHyJa YycClIoBa
MelyyroBe3uBama;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYNAE;

3. OwmoryhaBame npucTyna u KopuIIheme eleMeHaTa Mpeke W mpuraaajyhux
CpelcTaBa;

4. Kontpona 1ieHa.

3a Telenor ce oapelyyjy cienehe ooaBe3e:

1. OG6jaBbuBame oapeheHHMX mojgaTaka - CTaHAapAHA TOHyJa YyclloBa
MelyyroBe3uBama;

2. HeanckpuMUHATOPHO NOCTYTAHkE;

3. OworyhaBame mpucTyna u kopuiiheme eleMeHaTa Mpexxe W mpunanajyhux
CpelcTaBa;

4. Kontpona neHa.

3a Vip ce oapelyjy caenehe o6aBese:

1. O6jaBbuBame oapeheHMX mojgaTaka - CTaHAapAHAa TOHyJa YyclloBa
MehynoBesuBama;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTyHAE;

3. OwmoryhaBame npuctyna u Kopuimheme eleMeHaTa Mpexke u mpuraaajyhux
CpencTaBa;

4. Kontpona neHa.

Nwmajyhm y Buay 1a OM mpuMeHa TPOIIKOBHOT MPUHITHITA 00e30e1rIa KopucHe HHpopMariyje
oreparopy 3a pOpMyJIHCame MOJUTHKE MPOJAjHUX IICHA, KA0 U MOY3JaHy OCHOBY 33 lbUXOBY
KOHTpoOJy, AreHiuja npenopyuyje na u Temexkom Cp6uja, Telenor u Vip dhopmupajy 1ieHe
yCIIyre TepMHUHAIMje TI03MBa Ha 0a3u pavyyHOBOACTBA TPOIIKOBA, y ckiaay ca [IpaBuiHUKOM
O TNPUMEHU TPOIIKOBHOT NPUHIMINA, OJBOJEHHX padyyHa M U3BEINTaBamy OJl CTpPaHE
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX OIlepaTropa ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHUM yaenoM (,,CiaykOeHU TTTacHUK
PC* 6poj 103/08, y naseem tekcty: [IpaBUIHUK O TPUMEHH TPOIIKOBHOT MPUHIINTIA).



2. YBOJ,

2.1. Perynaropuu oxBupy EY

Ha HuBoy EBporcke yHHje 00JIaCT €IEKTPOHCKHUX KOMYHHUKallWja je perynucaHa Behum
OpojeM IMPEeKTHBa, OJUTyKa, CMEpHUIIA U TIpenopyka Koje nonoce EBporicku caser, EBporicku
napiamMeHT u EBpomncka komwmcuja. [IpBe naupekTHBEe Kao TAKeTH CBEOOYXBAaTHUX
3aKOHOJAaBHMX Mepa y 00JIacTH TeJeKOMYHHKallMja Cy ycBOjeHe joul TokoM 90-ux roauHa
OPOLUIOr BeKa y LWJbY JmOepanu3alyje CBHX TEJIEKOMYHHUKAIMOHMX Mpeka U yciyra U
yKujama MoHomona 10 1998. roaumne, 3aTuMm XapMOHM3auuWje mpomuca Ha HUBOY EY u
npuMeHe npaBmwia 0 KoHKypeHmuju. C TuM y Be3u, EBporicka xommcuja je 1998. romune
yCBOjWJIa TIaKeT 3aKOHOJABHHUX MEpa, T3B. PEryjaTopHU OKBUP u3 1998. roamue, umju je
(okyc 6mo cTBapame 00jeKTUBHUX, TPAHCIIAPSHTHUX U HEIMCKPUMHUHATOPHUX YCIIOBA 3a CBE
YYECHUKE Ha TPXKUIITY TeJIeKOMYHHUKanuja. Perynaropau oksup u3 1998. rogune npeno3Haje
YEeTHUPU TPXKHIITA TEIEKOMYHHKAIH]ja TOAJI0KHA PEeTyJIaluju, U TO:

—  Tpxwumre dpukcHe Tenedonnje (Ykbyuyjyhu u uHOPACTPYKTYpY),
—  Tpxwumre MmoomTHE TenedoHuje,

—  Tpxwuinre n3HajMILEHUX JIMHH]A,

—  TpxuiTe UHTEPKOHEKIIH]E.

HesaBucHa perynatopHa Tena cy Ouna y 00aBe3u Ja NEPHOAUYHO CIIPOBOJE aHAJIHM3€ OBa
YeTHPHU TPXKUINTA ca IWJBEM Ja C€ YTBPAM Ja JIH IOCTOje OIepaTropu ca 3Ha4ajHOM
TP)KUITHOM cHarom. [Ipy TOMe OCHOBHM KpPHUTEPHjyM 3a yTBphHBame 3HAYajHE TPIKHUIIHE
CHare je TpKMIIHO yuelnhe, JeuHHUCAHO Ha HUBOY of 25%, y3 MoryhHoCT oAacTynama o
OBOT TIpara YKOJIMKO Ce y3My Yy 003Hp M JJOAATHU KPUTEPHjyMH, Kao ITO cy MoryhHoct na ce
yTHYe Ha TPXKUINTE, YKyHaH MNOPOMET Y OJHOCY Ha BEIMYMHY TPXKUINTA, KOHTPOJIA
UHPPACTPYKTYpE 3a MPHUCTYTI, IPUCTYN (PHUHAHCH]CKUM PEeCypCcCrMa UT/I.

Y0p3an pa3Boj HOBUX TEXHOJOTHja U KOHBEPreHIMja TEeIEKOMYHHMKAIIMOHOT, MEIUjCKOT 1
cexTopa WH(MOPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja YCJIOBWIIM Cy MOTPeOy 32 HOBUM jETUHCTBCHHM H
TEXHOJIOIIKM HEYTPATHUM PETYJaTOPHUM OKBHUPOM 3a CBE MpEXEe M yciayre u3 o01acta
SJIIEKTPOHCKUX KOoMyHHuKanuja. HoBu perymatopaun oxBup je ycBojeH 2002. rommue, a
npumMemyje ce ox jyaa 2003. rogune. Hajsaxknuje aupekTuBe koje unHe PerymaTtopHu oKBUD
n3 2002. roguHe cy:

1. HupextuBa 2002/21/EC EBpomckor mnapmameHta u EBpomckor casera o
3ajeJHIYKOM DPETyJIaTOPHOM OKBHPY 3a €JEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE MpEeXe U
yenyre (Framework Directive);

2. Jlupextuna 2002/20/EC Eporickor napiameHnTa u EBpOIicKor caBera o u3aaBamy
onobpema 3a Mpexe u ycnyre (Authorization Directive);



3. HupextuBa 2002/19/EC EBporickor mapiamenTa u EBpornickor caBera o MpHCTYITY
n wmehycoOHOM TIOBE3HMBamy ENEKTPOHCKHX KOMYHHKAIMOHUX Mpeka |
uHdpactpykrype (Access Directive);

4. JupextuBa 2002/22/EC Esponckor mnapiamenta u EBporckor casera o
YHHBEP3JIHOM CEPBHCY W NpaBUMa KOPHUCHHKA KOja C€ OJIHOCE Ha EJIEKTPOHCKE
KOMYHHKaImoHe Mpexe u ycnyre (Universal Service Directive);

5. HupextuBa 2002/58/EC Empornckor napiamenta u EBpornickor caBera o oOpaau
JUYHUX TOJaTaka W 3allTUTH TPUBATHOCTH Yy CEKTOPY EIEKTPOHCKHUX
komyHnukanwuja (Directive on Privacy and Electronic Communications).

BaxxaH eneMeHT OBOT pEryJaTOPHOr OKBHpPa NPEACTaB/bajy aHaIM3€ TPXKHINTA |
uaentuduropame oneparopa ca 3TC. Y jyny 2002. ronune EBporicka komucuja je o0jaBuina
Cwmepnunie EBporicke kommucuje, y KOojuMa Cy HaBEIE€HH OCHOBHHM NPUHIMIIK 3a aHAIU3Y
TPXKMIITA KOJUX HAI[MOHAJHA PEryJaTopHa Teia Tpeda da ce MpuapkaBajy. 3a pasiuky of
IPETXOAHOT PETyJIaTOPHOT OKBHpa, OJJIyKa O MpOIJallely oleparopa ca 3HA4ajHOM
TPXKMIIHOM CHAaroM ce JOHOCH HE CaMO Ha OCHOBY TpXKHMIIHOT yuyerrha Beh W HHU3a Jpyrux
KpUTEepHjyMa KojuMa ce OIeHYje MojeIMHaYHa W/ 3ajeIHNYKa 3HaYajHa TPXKUIIHA CHAra,
a KOjH YKJbYUy]jy: YKYIIHY BEJIMUMHY NPUBPEIHOT JPYIITBA, KOHTPOIYy HH(}pacTpyKType Koja
HE MOJKE JIAaKO JIa C€ PEIUTMIUpPA, TEXHOJIOIIKE MPEIHOCTH, HEJOCTaTaK MperoBapayke Mohu
Kynara, JJak W TNoBjiamheH NPUCTYN TPXKHUINTY KamuTajda M W3BOpHMa (UHAHCHPAmba,
JMBEpCU(UKALIM]y TPOU3BOJA U YCIyra, eKOHOMUjy 00MMa, EKOHOMHjY OIICera, BepTHKAaIHA
WHTETpalujy, pPa3BUjEHOCT AUCTPUOYIUje W MpeXe Tpojaaje, HEAOCTaTaK TPIKUIITHOT
TaKMHUYeHa, Oapujepe 3a eKCIaH3ujy.

HpeMa CMepHI/IHaMa, IMMOCTYyIIaK aHAJIN3C TPIKUIITA CC CIIPOBOJAU Y UCTHUPH KOpPaKa:

Jne(pUHUCAE PEICBAHTHUX TPXKHIITA,
aHaIN3a UICHTU(PUKOBAHUX TPIKHIIITA,
nneHTuruKoBame oneparopa ca 3TC,

b

yBOleH:C MEpa u obaBe3a 3a CripedyaBamkb¢ MOHOIIOJICKOT ITOHAIIamka.

Ha ocnoBy uin. 15 craB 1 JupextuBe 2002/21/EC 0 3ajeHIYKOM peryJaTOPHOM OKBHDY,
EBponcka kommcuja je y ¢ebdbpyapy 2003. rogumnae ycBojuna IIpemopyky 2003/311/EC o
pENeBAaHTHUM TPXKHIITHMA Ha TOAPYYjy €JICKTPOHCKUMX KOMYHHKaIMja Koja Cy TOJIOKHA
npeTxoaHo] (ex ante) perynanuju. Y Ilpenopyiu je naeHTU(HUKOBAHO YKYITHO OCaMHAECT
PEeNEeBaHTHUX TPXKHINTA OJ] KOjUX je celaM MaJlONpOoJIajHUX M jeJaHaccT BeJeHpOoaajHUX
TPIKHUIITA.

VY neuem6py 2007. rogune EBporicka komucuja je gonena HoBy IIpenopyky 2007/879/EC o
pEJIEeBaHTHUM TPXKHUIITHMAa Ha MOAPYY]Y ENEKTPOHCKMX KOMYHHKalMja Koja Cy MOAJIOXKHA
nperxoaHoj perynanuju. OBom IIpenopykom je Opoj peneBaHTHHX TPXKHILNTA CMameH ca
OCaMHAeCT Ha celxaM, OJ KOjuX Cy IIeCT BeJIenpojajHa TpPXKUINTA, a caMoO jeJHO je
MaJonpozajHo TpxkuiTe. Ped je o ciegehum TpxumTHMA:



1. MamompoAajHOM TPXHINTY TPHUCTYNa jaBHO] TeNePOHCKO] MpEeXH Ha (PHUKCHO]
JIOKAIUj| 3a Pe3UICHIINjaTHE M HEPE3UICHIIN]jaTHE KOPUCHUKE;

2. BeNempoJajHOM TPXKHUINTY OpPUTHHAIIMjEe TO3WBA y jaBHO] TeneOHCKOj MpPEKH Ha
(hMKCHO] TOKAIHju;

3. BeNenpoJajHOM TPXKHUIITY TEPMHUHAIMje MO3MBA Y jaBHO] Tele(pOHCKO] MPEXH Ha
(PUKCHO] JIOKAIH]H;

4. BenenpojajHOM TPXUIITY ((HU3HUKOT) MpHUCTyHa elieMEeHTUMa Mpexe (yKJbyuyjyhu
JIeJbEHH U TIOTIYHH palldiambeHd MPHUCTYT JIOKATHO] MEeTJbH) Ha (PUKCHO] JTOKaIUjH;

5. BeNenpoAajHOM TPXKHINTY IUPOKOIOjaCHOT TIPUCTYTIA;

6. BeJENnpoAajHOM TPXKUINTY M3HAJMJbHBAha 3aBPLUIHUX CETMEHATa TeJICKOMYHHUKAIMOHE
MpeKe;

7. BeNENpOJajHOM TPXKHUIITY TEPMUHAIIH]E ITO3UBA Y MOOWITHO] MPEXKH.

VBaxkaBajyhu crnenuduyHOCTH pa3IMYUTHX 3eMajba 0 MUTaly CTENeHA Pa3BUjEHOCTH U
nulepanu3anyje TPXKHUINTA EJIeKTPOHCKUX KOMYHHKAlWja, PpEryJaTOPHHM TeluMma je
OoCTaBJbeHa MOTYNHOCT Ja WACHTH(HKYjy W JOJaTHA pEJeBaHTHA TPXKUINTA YHYTap
neduHICcaHOT Teorpadckor noapydja koja he outu npeamer ananuse. OIyka 0 TOME Koja
JI0flaTHa TpXKHIITA Tpeba aa OyAy MpenMeT aHajiu3e ce AOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0a3u Tecta
TPH KpUTEPHjyMa KOJUM C€ UCTOBPEMEHO yTBphyje:

1. 71a 1 MOCTOj€ BHCOKE M TpajHE Oapujepe 3a yia3ak Ha TPKHIITE;

2. nga au je moryhe o00e30enuTH pa3Boj JAEIOTBOPHE KOHKYypeHIHje 0e3 MpeTXOoHe
perynanuje;

3. na su ce yTBpheHH HeIocTal MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM MPOIHCa O 3alITHTH
KOHKYPEHIIH]€.

YKonuko ce yTBpJM Jla MOCTOje TpajHe Oapujepe 3a ylazak Ha TPXKMUINTE HA KOME HHje
Moryhe 00e30e1uTH pa3Boj KOHKYpEHIje 0e3 peryIaTopHuX Mepa, U Ha KOMe ce yTBpleHH
HEJOCTall HE MOTYy OTKJIIOHUTH NPUMEHOM IIpOIuca U3 00JacTH 3alITUTe KOHKYpPEHIHje,
OHJIa j€ TO TPXKUIITE TPEAMET MPETXOJHE peryJamnyje.

Takohe, npema Baxehoj [Ipenopynu EBporicke komucuje perynatopHa Tena umajy ob6aBesy
na capalyjy ca HalMOHAJHMM TEJIOM 3a 3aIUTHTY KOHKYPEHIHMje M Ja TEePUOJUYHO
M3BEIITaBajy O pe3yITaTUMa aHAJIN3a.

Ha ununmjatuBy EBponcke komucuje, EBponcku nmapnament u Caser munuctapa EY cy y
neueM6bpy 2009. roavHe AOHETM HOBU PEryJlaTOPHH OKBHUP Yy OONACTH EIeKTPOHCKHUX
KOMYHHMKaI¥ja KOjU C€ CacTOju U3 JIBE AUPEKTHUBE U jETHOT MPABUITHUKA:

1. IpaBumamka Opoj 1211/2009 Espomckor mnapinamenta u EBpomckor casera o
ycrocTaBibamby Tella €BpONCKHX peryjiatopa 3a eIeKTPOHCKE KOMYHHKAIHje
(BEREC);

2. JlupextuBe 2009/136/EC Esporckor mapnamenta m EBporickor caBera KojoM ce
Memajy: Jdupekrtusa 2002/22/EC o ynuBep3anHom cepsucy, Jdupextusa 2002/58/EC
o kopumthemy momaraka o nuaHoctd u [IpaBmmHuEk Opoj 2006/2004 o capammu
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HAIIMOHAJHUX OpraHa HAUIOKHUX 3a TPUMEHY IMpomuca O 3allTUTH IIpaBa
MOTpOIIAYa;

3. JupextuBa 2009/140/ EC Empornckor napiamenta u EBporickor caBeTa Kojom ce
Memajy: Hupextuse 2002/21/ EC o 3ajeqanukom oksupy, Hupexktuse 2002/19/ EC o
npuctyny ¥ Mehycobnom mnosesuBamwy u [upextuBe 2002/20/ EC o wu3naBamy
0/100pema 3a MpeXe U yCiyre.

2.2. IlpaBHM oCHOB 3a cnpoBoljere mMocTynmka aHajau3e Tp:KkUTa y PemyOamum
CpOuju

3akoH je yckiahen ca EBporckum perynatopaum okBupom u3 2002. rogune u IIpenopykom
EBpornicke komucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKHUIITAMA Ha TOJAPYY]Yy €IEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIMja Koja Cy MOJUIOKHA MPETXOIHO] peryianuju. AHamu3y TP)KUIITA CIPOBOIH
ATeHIja Ha OCHOBY HQ/JISKHOCTH Koje mpouctudy u3 3akoHa. Oppende wi. 58. mo 70.
3aKkoHa cajJpke IMpaBUiIa O TPXKUIITUMA IOJJIOKHUM IPETXOIHO] peryiauuju u obaBezama
oneparopa ca 3TC.

VY oppendama umana 59. 3akoHa je neMHHCAHO Ja NPETXOJHOj PEryNalHju TOMISKY
TPKHUIITA Ha KOjUMa IOCTOj€ CTPYKTYpPHE, pPEeryjaTOpHE W NPyre TPajHUje TPErpeKe Koje
oHeMmoryhaBajy ylla3ak HOBHUX KOHKypeHaTa Ha TpXKHILITE, Ha KOojuMa HHje Moryhe
00e30e1TH pa3Boj JETOTBOPHE KOHKYpEHIMje 0e3 MPEeTXO/JHEe peryjaiuje U Ha KojuMa ce
YOYEHHU HEeIOCTAIll He MOTY OTKJIOHHTH CaMO IPUMEHOM MPOIKCa O 3alUITUTH KOHKYPEHIIH]e.
TpxumTa K0ja MOIIEXKY MPETXOIHO] PEeTyJIalfjy, OJHOCHO PEJICBAaHTHA TPKUINTA Y CMUCIY
oBor 3akoHa oxpehyje AreHmmja y3 mnpuMmeHy oaronapajyhux mnpernopyka EBporcke
KOMHUCH]E.

Jlok AreHIja cBOjUM aKTOM HE YTBPJHM PEIEBAHTHA TPXKUIITA, 3aKOH oJpeadoama wiaHa 145.
NPOTHCYje Ja MPETXOAHO] PeryJalijy MoKy cieneha TpKumTa:

1) ManonpoajHO TPKUIITE MPHUCTYIIA jJaBHO] TeIe()OHCKO] MPEXKH;

2) BeNenpoAajHO TPXKHUIITE OPUTHHAIM]E TIO3UBA Y jaBHO] Tele()OHCKO] MPEXKH;

3) BenenpoAajHoO TPXKUIITE TEPMUHAIIH]E MTO31BA Y jaBHO] TeIe(OHCKO] MPEXH;

4) BenenpoAajHO TPXKUIITE ((PU3UUKOT) MPHUCTYTIAa eIEMEHTUMA MpPEXe U MpHIanajyhum
cpeactBuMa (ykJbydyjyhu naejbeHH W TOTIYHM pallwIalkeHH MPHUCTYI JIOKAIHO]
METJbH);

5) Besenpo1ajHO TPHKUIUTE HIMPOKOIIOjaCHOT IPUCTYIIA;

6) BeNenpo/IajHO TPKHUIITE H3HAJMIbEHUX JIMHU]A;

7) BeJIENpPOIajHO TPXKHUIITE TEPMUHALIN]E TIO3UBA Y MOOWITHO] MPEXKH.

Omneparop nma 3TC ako nojeIMHAYHO WM YAPY>KEHO ca IPyTrUM OllepaTopuMa MMa IOJI0Kaj
Koju My omoryhaBa na ce y 3HauajHOj MepH IIOHAIla HE3aBUCHO OJl KOHKypeHaTa |
KOpUCHHMKa ycmyra. 3a yrBphuBame mnojeaunaune 3TC 3akon npommcyje crneaehu Hus
KpHUTEpHjyMa:
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1) BenmnuuHy omepaTopa U BEroBUX KOHKYpeHara, Ioce0HO y morieay Opoja KOpuCHHKA
Y TIPUXO0JIA HA PEIEBAHTHOM TPIKHUIITY;
2) KOHTpOIy HaJ MH(PACTPYKTYpOM UHjU OOMM HE MO3KE JIAaKO J1a C€ PeIUINIHpa;
3) TeXHOJNOIIKY MpeIHOCT omepaTopa Koja My omMoryhaBa HajMohaH TONOXaj Ha
TPXKHUILTY;
4) HejocTaTak WM HA3aK HUBO MPEroBapayke Mohu Kymara;
5) mak wiu moBramheH TPUCTYN TPXKHUIITHMA KalHMTala, OJHOCHO (DMHAHCH)CKUM
pecypcuma;
6) creneH auBepcUdUKaIMje MPOU3BOAa WU yciyra (HIIp. MOBE3aHU MPOU3BOJU WIH
yeayre);
7) eKkoHOMHU]y 00UMa;
8) eKOHOMH]Y OTICEeTa;
9) creneH BepTUKalHE HHTETpalLyje;
10) BUCOK cTeleH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE H MTPOJIajHE MPEXKE;
11) HemocTaTak MOTCHIMjaJTHE KOHKYPEHIIH]E;
12) mocrojame npenpeka 3a Mupemne.

3a yrBphuBame 3ajeqauuke 3TC mocmarpajy ce u: 3acMNEHOCT TPKUIITA, cTarHaluja WIn
CIIOPH pacT TPAXIE, HUCKA EJIIACTUYHOCT TPAXKHE, XOMOTEHOCT NPOU3BOJA, CIUYHOCT
CTPYKTYp€ TPOIIKOBA, BUCOKE TPEIPEKe 3a yIa3aK Ha TPXKUIITE, UT/.

Kana ce Ha OCHOBY cnpoBeleHEe aHATW3e TP)KUINTA YTBPAHM Aa HAa PEJICBAHTHOM TPXKUIITY
mocToju jeman wim Bumie omeparopa ca 3TC, AreHmuja, HaAKOH CIPOBEACHUX jaBHUX
KOHCYJITallHja, IOHOCHU pelliekhe y KoMe ce oapehyje Hajmame jenHa obaBe3a, Bojehu pauyHa
O BpPCTH W TpHUPOAM YTBpEHHX HeJOCTaTaka, MpPeTXoAHUM U Oynyhum ynaramuma u
MoryhHOCTHMa 32 OCTBapHBame pasyMHe cTome moBpahaja Ha yJioskeHa CpeCTBa.

[Ipema oapenbama unana 63. 3akoHa, o6aBese onepatopa ca 3TC ykibyuyjy:

1. o0jaBipuBame oapeheHnx nogaraxa;

2. HEIUCKPUMHHATOPHO MOCTYAbE;

3. pPadyHOBOJICTBEHO pa3/Bajamc;

4. omoryhaBame mpucTyna U Kopumheme eneMeHaTa Mpexe M npunaaajyhux
CpezcTaBa;

5. KOHTpPOJy IIeHa ¥ IPUMEHY PadyHOBOJCTBA TPOLIKOBA;

6. mpykamka OCHOBHOT CKYTIa W3HAjMJbEHUX JIMHU]a;

7. obe3behuBame MmoryhHOCTH 32 M300p U ITpear300p OIepaTopa;

8. mpykame MaJoNpoJajHUX yCiIyTra oA oxpeheHnM ycnoBuma.

3akoHOM je neduHMCaHO Ja ATEHIMja BPIIM aHAIW3y PEIEBAaHTHHX TP)KUIITA HajMambe
JeOHOM y TpW TOIMHE W y TOM Tporecy capaljyje ca opraHoM HaJUIe)KHUM 3a 3alITUTY
KOHKypeHIje. Pok 3a 3aBpiieTak aHaim3a TPXKHINTA Yy CKIamy ca 3akoHoM je jyrm 2011.
rofuHe, a ATEHIMjU je O MOMEHTA 3aBpLIETKA aHaJIM3a OCTAaBJLEH POK OJ] LIECT MECEIH, 3a
MpEeUCIMTUBamke TNocrojehe ommyke o yrBphuBamy omepaTopa ca 3Ha4ajHUM TPXKUITHHM
yJeIIOM KOje Cy IOHETe mpema panuje Bakehum nponucuma.
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2.3. IlperJgen nocaxanimbuX aKTHBHOCTH

AreHIja je o]l CBOT OCHHBama J0HeNa HU3 OJUTyKa BE3aHUX 3a MOCTENeHy JulOepaau3anujy
TPXKUILTAa U peryiucame leHa yciayra omneparopa ca 3TC. Jlonere cy u JBe OAIyKe O
yTBphUBamy jaBHOT TENEKOMYHHMKAIIMOHOT OIEparopa ca 3HayajHUM TPXKUIIHUM YAETIOM, U
TO:

1. Hpuspenno npymrBo Tenexom CpOuja a.n. 3a yciyry jaBHe (HUKCHE TenedoHCKe
Mpexe, on Mapta 2006. romune. Ha ocHoBy oBe omiyke, Temekom CpOmja ce
o0aBe3yje 1@ 3a CBaKy IPOMEHY IICHE YyCIIyre jaBHE (UKCHE TEIe(POHCKE MpEeKe
mpudaBy carjiacCHOCT ATEHIMje, 1a OM ce Ha Taj HAYWH CIPEYIIe WU OTpaHUIHIIC
AHTHUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH, OJJTHOCHO MOHOIIOJICKO TOHAIIIAkE.

2. TlpuBpemno mpymtBo Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze d.o.o (y mamem
tekcty: SBB) 3a ycayry aumctpuOynmje pagyio M TEIEBH3HMjCKHX Iporpama IpeKo
KabioBcke aUCTpuOyTMBHE Mpexke, ol ¢ebpyapa 2007. rogune. Ha ocHOBY oBe
omnyke SBB ce o0aBe3yje na cBaky NMpOMEHY IIeHE yciayre IUCTpHOYIHje paauo u
TEJNEBU3UJCKAX TIporpamMa TpeKo KaOJIOBCKE IUCTPUOYTHBHE Mpexe NpudaBu
carimacHOCT AreHnmje, Aa OM ce Ha Ta] HAYMH CHpPEYWIEC WIH OTPAHUIHIIE
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH, OJJTHOCHO MOHOTIOJICKO TIOHAIIAhE.

Jla O6u ce ycnocTaBHIM MEXaHM3MH 32 KOHTPOJY IIeHa pEeryJMCaHuX yciayra omneparopa ca
3TC, Yupasuu on6op Arenuuje je y okroopy 2008. rogune poneo IIpaBuiHuK o npumeHu
TPOIIKOBHOT TPWHIMIIA KOJUM ce€ ypelyjy OCHOBHa Hadenla, MOAEIH M METOJOJIOTHja
oOpadyHa TPOIIKOBA M YUYMHAKA, KA0 M KAJIKyJaluje IIeHe KOITama U MPoJajHe IIeHe yCiryra
onepatopa ca 3TC. Ilpe noHomema [IpaBunnuka, AreHiyja je ojryke o pebanancy tapuda
JIOHOCHJIa HAa OCHOBY KOMITapaTHBHE aHAIN3€E LIEHA yCIIyra Oleparopa y OKpykKemwy.

VY cknany ca AKIMOHUM IJIaHOM 3a peanu3auujy Crpareruje pasBoja TeIEKOMyHHUKalMja y
Peny6bmum  CpOuju y mepuomy ox 2006. mo 2010. roauHe JOHETUM OJI CTpaHe
Mun#HcTapcTBa 32 TEIEKOMYHHUKAIHje ¥ HH)OPMAIIMOHO JAPYIITBO, a HA OCHOBY onpenada di.
9. n 10. 3akona o TenexomyHukanujama (,,Cimyx06enu rmacauk PC®, Op. 44/03, 36/06 u
50/09-YC — mpectao na BakH NOHOIICHEM 3akoHa), YmpaBHH on00p Arenmuje je 2008.
roIMHE JIOHEO OATYKY O Ipahemwy U aHAJIU3H TEIEKOMYHUKAIMOHOT TPXKUIITA U TO 32 YETUPU
TPXKUIITA KOja cy JeUHUCAHA PEerylaTOpHUM OKBUpoM u3 1998. roamHe, y3 ABa jqojaaTHa
TPIKUILTA:

e TpxumTe puxcHe Tenedonuje;
e TpXUIITE MOOWIHE TenedoHuje;
® TPXKHIITE HHTEPKOHEKIIH]E;

® TPXHUIITE U3HA]MIbCHUX JINHU]j;
e Tpxumre MHTEpHETA;

® TPXKHUIITE TUCTPUOYIIHjE PAIUjCKUX U TEICBU3UjCKUX MPOTpama.

JlebuHucame pelieBaHTHUX TPXKHIITA U aHAIN3a Cy W3BPLICHU y CKJIAJy ca Mpernopykama u
cMepHuiamMma EBporicke koMmucuje, nipu 4emy je yTBpheHo je ma mocrtojehu omepatopu ca
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3HAYajHUM TPXKHUIIHUM YJEIOM M Jajbeé MMajy NOMUHAHTHY TO3WIHUjy W Ja je TOTpeOHO
HACTAaBUTH MPHUMEHY onaroBapajyhux obaBe3a, mpe cBera CHenujaTHOT TapupHOT pekuMa 3a
(dopMupame NpoJajHUX IEHA peryjaucaHux yciyra. /lajba akTUBHOCT 10 OBOM IHUTAmY je
00ycCTaBJbeHA JOHOIICHEM 3aKOHA KOjUM Cy ATEHIIMjU JaTe HOBE HA/JIEKHOCTH Y BE3U ca
AQHAJIM30M TPIKHUIIITA.

Jana 16. centemOpa 2010. romuHe, mpeaceHUK YTpaBHOT oa00opa ATeHIHjE je JOHEO
pememe KojuM je, mpema mpenopykama EBporicke kommcuje, obpa3zoBana Pamna rpyma 3a
aHAJIM3Y PEJIEBAaHTHHUX TPXKUINTA panu yTBphuBama onepatopa ca 3TC u neduHucama cKkyna
perynatopHux Mepa. Pamna rpyna je moOwia 3ajatak Ja NPHUIPEMH HalpTe aHaiuu3a 3a
cneneha TpxuIITa:

1) Manonpo/1ajHO TPKHUIITE MPUCTYIIA jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEXKH;

2) BeJenpoaajHO TPIKHUILTE OPUTHHAIIM]E TIO3UBA Y jJaBHO] TENE(POHCKO] MPEKH;

3) BenenpoAajHO TPXKUILNTE TEPMUHALM]E MTO3KBA Y jaBHO] TeIe(OHCKO] MPEXKH;

4) BenenpojajHo TpxuinTe (PU3NUKOr) MpHUCTyNa eIeMEHTUMa Mpeke W Mpunaaajyhum
cpeactBuMa (ykijpyuyjyhu fAesbeHM M HOTIYHH paIlwWIalkeHW MPUCTYI JIOKAIHO]
MEeTJbH);

5) BenenpoIajHO TPKHUIITE MIMPOKOTIOjaCHOT MPUCTYTIA;

6) BeNenpoAajHO TPKUILITE U3HAJMIbEHUX JIMHU]A;

7) BenenpoAajHO TPXKUIITE TEPMUHAIHM]E MTO3UBA Y MOOHMIIHO] MPEXKH;

8) tpxkumre K/IC.

Panna rpymna 3a aHanu3y TpKMINTA je Kpeupajia YIUTHHKE Y KOjuMa Cy TPaKeHW MOJAlH 3a
nepuon 2007-2009. roguna u npBux mect meceuu 2010. rogune:

1. ynutHEK 3a npy>xaone yciayra CDMA;

2. yNUTHUK 32 TPKUIITE OPUTHHALN]E MTO3UBA Y jaBHO] TENe(HOHCKO] MPEXKH;

3. YOUTHHK 32 TPKHILITE TEPMHUHALIN]E [TO3UBA Y JaBHO] TeIe(OHCKO] MPEKH;

4. yNUTHUK 32 TPXKUIITE TEPMUHAIM]E TI03KBa Y jaBHO] TenedoHckoj mpexu (CDMA);
5. YOUTHHK 32 BEJICTIPOJAJHO TPXKUIITE ((PU3NIKOT) MPUCTYIIA SIIEMEHTUMA MPEXKE U
npunaaajyhum cpencrsumMa (ykibydyjyhu 1eJb€HH U TOTITYHH PalIdIambeHu IPUCTYTT
JIOKAJTHO] TETJhH ) — MOOMITHA MPEKa;

6. YOUTHHK 32 BEJICTIPOJAJHO TPKUIITE ((PU3NUKOT) MPUCTYIIA EIIEMEHTUMA MPEXKe U
npunanajyhum cpeacreuma (yxibydyjyhul IeJheHU U MOTITYHU palluiambeH MPUCTYI
nokanHoj etsbn) — XDSL, KJIC;

7. YIUTHHK 32 TPXKHUIITE IIMPOKONOjaCHOT MPHUCTYTIA;

8. YIUTHHUX 32 TPXKUILTE BEJIENPOiaje N3HAJMIbCHHX JINHU]a — TPEHOCHH JIE0;

9. yNUTHHX 3a TPKUILTE BEJIENPO/aje N3HAJMIbEHUX JIMHI]ja — TEPMHUHAIIHU JI€0;

10. yOUTHUK 32 TP>KUIITE TEPMUHALIM]E TO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.
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Yrutaunwm cy nana 04.11.2010. rogune nocnaTtu cinegaehum oneparopuMma:

1) TEJIEKOM CPBUIJA a.n. beorpan;
2) TELENOR n.0.0. beorpaz;
3) VIP MOBILE n.0.0. beorpan;
4) ORION TELEKOM n.0.0. beorpan;
5) SERBIA BROADBAND — SRPSKE KABLOVSKE MREZE 1.0.0. Beorpaz;
6) ORION TELEKOM TIM n.0.0. beorpan;
7) MHTEPAKTUBHE KABJIOBCKE OBJEAMHBEHE MPEXE - [LKOM n.o.0.
beorpan;
8) YUNET INTERNATIONAL n.0.0. Beorpan;
9) EUNET d.o.0. beorpan;
10) BEOTEL NET - ISP n.0.0. beorpan;
11) PAAMIYC BEKTOP 1.0.0. beorpan;
12) ITAHOH HET a.0.0. Cy6oTuria;
13) JITTITT CAOBPARAIJA ,,CPBUJA*; PJ Kabnoscko - nuctpubytuBam cuctemM-KJ[C
beorpan;
14) CAT-TPAKT n.0.0. bauka Tomnomna;
15) TACTO BETEJI n.0.0. beorpap;
16) E-COMPUTERS GROUP n.0.0. Conra;
17) AKTOH n.0.0. beorpan;
18) VERAT n.0.0. beorpan;
19) DIGI SAT n.0.0. beorpan;
20) AV COM n.0.0. beorpan;
21) YUBC SYSTEM pa.0.0. beorpapn;
22) KNIGHT DEVELOPMENT SUPPORT n.0.0. HoBu Cag;
23) SU-ONLINE n.0.0. Cy6otuna.
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3. JAE@PUHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TPKUIITA

PeneBaHTHO TPXXHUINTE Yy CEKTOPY EJNEKTPOHCKMX KOMYHHMKAIMja MpPEACTaBJba CKYIN CBHX
noHylh)eHnX ycllyra eleKTPOHCKHX KOMYHHUKalja Ha onpeheHoM reorpadckoMm moapydjy,
KOje, M0 CBOjUM KapaKTepHCTHKama, HaMeHama H IeHama, Mory wmelycoOHO ma ce
CYIICTHTYHIIY Tj. KOje Kpajibl KOPUCHHUIIA KOPUCTE 32 HCTE CBPXE.

[Toctynmak neduHucama peieBaHTOr TPXKUILTA 0OyXBaTa aHAIM3y CYINCTUTYIHMjE Ha CTPaHU
TpaXe, aHAIU3Y CYICTUTYIM]je Ha CTpaHH TOHYJe, yTBpHHUBame MOCTOjarkba MOTCHIIN]aTHE
KOHKYpEHIIHje 1 oapehuBame reorpadcke TMMEH3H]j€ TPKHIITA.

Cyncrutynyja Ha CTpaHH TpaXKme Tpeba Ja MOoKaxke Aa U he KOPUCHUK jeHE YCiyre
HOYETH J1a KOPUCTH APYTY CIMYHY YCIYTy KOJ MCTOT OIepaTopa Kao OJrOBOP Ha PEIaTHBHO
noBehame IeHe yciayre Kojy KOpPHCTH, Wi he ce MPEeopjeHTHCATH Ha HWCTYy WM CIHYHY
yCIyTy KOA Jpyror omeparopa koju Huje moehao mene. Ha ocHoBy Tora ce yTBphyje
acopTUMaH yciayra Koje Kpajilbl KOPHUCHHK CMarpa CYINCTHTyTHMa Ha IOCMaTpPaHOM
TPKHUIITY.

Cymncrutynyja Ha CTpaHU MOHYAE NOKasyje na i he, y ciydajy na jegaH oneparop IMOBHCH
1eHy oxapehene ycmyre, Ipyru onepaTopH KOju HUCY TPYXKaJM Ty YCIyTry MohH /a ce oaMax
WIN Y KPAaTKOM POKY TIPEOPHjSHTHINY U TIOHYJE yCIyTy 0e3 3Ha4ajHuX JOJaTHUX TPOIIKOBA.

[ToTennmjanHa KOHKYpEHIIMja c€ OJHOCH Ha MOTyhHOCT ynacka HOBOT oleparopa Ha
TPKUILITE. YKOJIUKO MOCTOjU MPETHA yIacka HOBOT OIEpaTopa jaBjba c€ MPUTHCAK Ol CTPaHE
NOTEHIIMjaTHAX KOHKYpEeHaTa Ha mocrojehe omeparope Ha TP)KUIITY ¥ TUME TOIMKE OIIITH
HUBO KOHKYPCHIIUj€ Ha TPXKUIITY.

I'eorpadcka nuMeH3Wja pPENEBAHTHOT TPXKHINTA je OONACT y KOjOj Cy 3aWHTEPECOBAHH
NPUBPEIHH CYOjeKTH YKJbYUEHH Y TIOHYIy U IOTPaXiby PEJICBaHTHHUX MPOU3BOA U YCIyTa, Y
KOjOj Cy YCIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIMYHU WM JIOBOJbHO XOMOT€HHM M KOja C€ MOXKE
MPENO3HAaTH Kao pa3jM4MTa OJf CyCeIHHMX OOJIacTH y KojuMma cy mpeoBialyyjyhm yciaoBu
KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO PA3JIUYUTH.

3.1. Kapakrepucruke TP:KMIITA TEPMUHALM]je MO3UBA Y MOOMJIHOj MpeXHU

VY peructpy n03BoJa KOje Cy H3AaTe TEICKOMYHUKAIMOHUM ONEpaTopuMa, KOju BOIHU
AreHIuja, TIOCTOje TpU oOleparopa Koju mocenyjy JluueHmy (y JabeM TeKCTy: MOOWITHH
OTICPATOPH):

1. Tenexom CpOuja, kome je Jlunenna u3nara 15.08.2006. ronune;
2. Telenor, xome je JIunenna uzgata 31.08.2006. ronaune;
3. Vip, xome je Jlunenna uznara 01.12.2006. roause.
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VYcmoBu 3a MHTEPKOHEKIM)Y CBaKOT II0jeIUHAYHOT MOOWJIHOT oOmepaTopa ca JIpyruMm
ormepaTopruMa KOjU TOCEAyjy JMI03BOJIy 3a MpyXame yciIyra jaBHe (UKCHE W/WUIM jaBHE
MOOWJIHE TEJIEeKOMYyHHMKAIl[HOHE Mpexe JIe(pHHUCAHU Cy 3aKJbydYeHHM YroBopuma o
WHTEPKOHEKIIU]H.

Tenekom Cpbuja je HajBehu omepaTop, KOjU UMa COTICTBEHY TEIEKOMYHUKAIIMOHY MPEXY H
KOMIUIETHY TEJIEKOMYHHUKAIMOHY HHPACTPYKTYPY.

Apxurektypa MobOunmHe Mpexe omeparopa Tenekom CpOuja, y neny mnpenBuheHOM 3a
MHTEPKOHEKINjy - MelymoBe3nBame ca JIpyrmM oOIleparopuma, cacToju ce€ OJ BHIIE
KOMYTAIIHOHUX YBOPOBA.

[Toctojehnm yroBopuma, namel)y ocranor, perynuicanu cy U oJHOCH uzMehy:

e Tenexom Cpb6uja (MobunHa mpexa) u Telenora (MoOMIIHA Mpexa);

e Tenexom CpOuja (MoOmtHA Mpexa) u Vipa (MoOMITHa Mpexa);

o Tenexom Cpbuja (MmobOunaa mpexa) u Orion telekoma 1.0.0. beorpan (y namem
tekcty: Orion telekom) (puxcaa mpexxa CDMA).

OBuM yroBopuMa Mperu3upaHy Cy yCJIOBU MHTEPKOHEKIMje u3Mel)y HaBeneHHx omepartopa,
yuMe je omoryheHa JUpeKTHa KOMyHHKaInja u3Mel)y lbUXOBUX KPajIbuX KOPUCHHKA.

Telenor je apyru mo BenmumHU oreparop MoOmiHe Tenedonuje y CpOuju. Apxurexrypa
Mpesxe omeparopa Telenor, y aeny npeasuleHOM 3a HHTEPKOHEKLHU]Y - MehyrnoBe3uBame ca
JPyTUM OllepaTopruMa, CaCTOju Ce€ OJ] BHIIIE KOMYTAI[HOHUX YBOPOBA.

[Tocrojehnm yroBoprma, n3mel)y ocranor, peryimucanu cy U OJHOCH u3Mely:

e Telenor (MobunHa Mpexa) u Tenekom CpOuja (ukcHa Mpexa);

e Telenor (moOmHa Mpeska) u Vip (MoOMITHA Mpexa);

e Telenor (MoOmmHa Mpexa) u Tenekom CpOuja (MOOMITHA MpeXxa);

e Telenor (moGmHa Mpeska) u Orion telekom (¢pukcHa mpeska CDMA).

OBuM yroBopuMa Mpenu3upaHy Cy yCIOBU MHTEPKOHEKIMje u3Mel)y HaBeneHHX omepaTtopa,
yuMe je omoryheHa TupekTHa KOMyHHKaIja n3mMel)y lbUXOBHX KpajlbiX KOPUCHHUKA.

Vip je ,Hajmmahu* omeparop moOuiaHe Tenedonuje y CpOuju. ApXUTEKTypa Mpexe
oreparopa Vip, y Jeny npeasul)eHOM 3a MHTEPKOHEKIHWjy - MehyrmoBe3uBame ca JApyrumM
orepaTropumMa, CacToju Ce Ol BHILIE KOMYTAIlMOHUX YBOPOBA, YHjH CE KAMaIUTETH KOPUCTE 3a
TOBE3WBAE HA HAIIMOHATHOM U MeljyHapoHOM HHUBOY.
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[Tocrojehnm yroBopuma, n3melyy ocTasuor, peryivcanu Cy U OZHOCH u3Mely:

e Vip (mobunna mpexa) u Tenekom Cpbuja (puxcHa mpexa);

e Vip (MobunHa mpexa) u Telenor (MoOunHa Mpexka);

e Vip (MoOunHa mpexa) u Tenekom Cpbuja (MoOMITHA Mpexa);

e Vip (mobunna mpexa) u Orion telekom (puxcua mpexxa CDMA).

OBuM yroBopuMa Mpenu3upaHu Cy yCJIOBH HHTEPKOHEKIHMje u3Mel)y HaBeneHHx omepaTtopa,
yuMe je oMmoryheHa JUpeKTHa KOMyHUKaIuja u3Mel)y lbUXOBUX KPajIbuX KOPUCHHKA.

Ha tpxumry Ttepmunanmje no3uBa y PemyOmumm CpOuju mpemno3HaTd cy U UMaolu
omoOpema 3a TIpyKame yCiIyra mpeHoca roBopa Kopuimhemem HMHTepHeTa — mpykaomu
yciyra VolP, xoju, ocum 1ITO MpyXkajy yCIyry oaja3HuX Mel)yHapoIHuX Mo3uBa, MpyxKajy 1
yCIyry TepMMHAIHMje, OAHOCHO TpaH3UTHpama Mel)yHapoaHor nonaszHor caoOpahaja mpema
onepatopuMma ¢(ukcHe W MoOunHe Mpexe y Penybmumm CpoOuju. llena tepmunammje
Mel)yHapOHHUX W HAIlMOHAITHUX TO3MBA Y MpeXe MOOWITHHX omepaTopa ce OUTHO pasiuKyje,
M Ha OCHOBY MCKycTBa apkaBa EY, Ha TpKuIITY TepMUHAIMje TIO3MBA TPEHI j€ J1a ce IeHa
TEpMUHAIIM]jE U3jeHaYaBa, HE3aBUCHO OJ1 MPEkKe U3 KOje TI03UB MOTHYE, K0 U HE3aBHCHO O]
TOTa JIa JIK C€ Paay O HAITMOHAIHO] WK Mel)yHapOoIHO] TepMUHALIH]H.

3.2. Cyncrutynmja Ha CTPAHHU TPaKibe — MAJIONPOJAAJHH HUBO

AHanuza CyNCTUTYIHMje Ha CTpaHu Tpaxkme Tpeba /1a mokaxe Aa Ju he KOPUCHHK jeTHE
ycayre npehu Ha fpyry ciaM4Hy ycIyry KOJ MCTOT ONepaTopa Kao OJroBOp Ha pPelaTUBHO
nosehame 1eHe ycinyre kKojy KopucTy win he npehu Ha UCTy WM ClIM4Hy yCIyry KOJ Ipyror
oreparopa koju Huje nmoBehao nene. Ha Taj HaumH KOpHCHUIM he yTHIIaTH Ha omeparopa aa
BpaTH IICHE Ha MPETXOJHM HHUBO Ja He OM M3ryOMO KOPHCHHKE, OJHOCHO €0 TPIKHITHOT
yuemrha.

YToBOpH O MHTEPKOHEKLHMjU KOje omeparopu MelycoOHO 3akibydyjy Ha BeJENpoIajHOM
HUBOY MMajy 3a IJb Aa oMoryhe 1a HHXOBH Kpajlbl KOPHCHHUIM 00aBJbajy HECMETaHY
KOMYHUKAIIM]y Ca JPYyTUM KpajlibUM KOPHCHHUIIMMA 0e3 003upa Ydju Cy OHU IPETIUIATHHUIIH.
W3 Tora cinemm na W3 Tpaxme HA MaJONPOAAJHOM HHBOY NPOHMCTHYE TpaXKmha Ha
BEJICTIPO/IAjJHOM HHBOY, OJJHOCHO IIPE aHAIM3Hpama CYNCTUTYIHjE Ha BEJICHPOIajHOM HUBOY
Tpeba carieiaty CyNncTUTYIH]y Ha CTPaHU TPaXhE Ha MaJoNPoIajHOM HUBOY.

AHanu3a CyNCUTyNHje Ha CTPaHHU TPAXHE Ha MAJIONPO/IajHOM HUBOY Tpeba J1a MoKaxKe Jia JIn
cy xopucHHIM y MoryhHocTu na mpel)y Ha antepHaTHBHE yciyre KOA HCTOT WM JPyror
orepaTopa y cuTyalyjaMa Kaja ce rmoBehapa 1ieHa mo3uBa npema 0pojy y MOOUITHO] MPEXKH.
[Ipu Tome Tpeba mMmaTH y BHIy Ja IIEHA TO3MBa KOjy Kpajlbl KOpHCHHUIHM Iutahajy Ha
MAaJIOTIPOJIAJHOM TPIKHUIITY Ka0 CBOj CACTaBHHU IO CAJIPKU U IIEHY TePMUHAIIH]E TTO3HBA, KOjy
BUXOBH OTIEPATOPU MOPajy 1A IJIaTe ONepaTopy KOPUCHHUKA KOTa TIO3UBAjy.
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Kox mo3uBa ymyhenor npema 6pojy y MOOMITHO] Mpeku MOTyhe Cy /IBe CUTyaluje:
e KopucHuk koju ymyhyje mo3uB U KOpUCHUK KOjU TIPUMAa TO3HMB CY NPETIUIATHUIN
Pa3NUYUTHX OTIEePaTopa;
e KopucHuk xoju ymyhyje mo3uB 1 KOPUCHUK KOjU IPUMa MTO3MB Cy NPETIUIATHULH
UCTOT OIeparopa.

Kon pasmarpama npBor ciyuaja Tpeba mmaru y Buay na y CpOuju, Kao u y 3emibama
okpyxema u EBporicke yuuje, Baxku npuniun Calling Party Pays (CPP), xoju nompa3ymesa
Jla cTpaHa Koja ynyhyje mo3us raha HenoKynHy 1IeHy M03KBa, a TAME U IIeHy TepMHUHAIHje.
Crora, ako jeman omepatop mnosehaBa IleHy TepMuHanuje, oH TuMe Hehe yTunatu Ha
noBehame TPOIIKOBAa CBOjUX KOPUCHHKA, Beh Ha IEHy MO3WMBa KpPajl-er KOPUCHUKA JPYTOT
oreparopa. Jlpyrum pedrMa, HeMa JUPEKTHOI MPUTHCKA Ha IIEHE Ooreparopa OJ CTpaHe
HETOBUX KpajlbuX KOPUCHHUKA, jep moBehame IieHe TepMHHalMje yTHue Ha noBehame meHa
II03MBA 32 KPajiel KOPUCHUKA OCTAIHX ONEpaTopa Ha TPIKUILTY.

VY curyanmmju Kazma Cy KOPHCHUK KOjU ymyhyje TMO3MB M KOPHCHUK KOjU TpHMa IO3WB
NPETIVIATHAILIA MCTOT OMNepaTopa, TaKaB MO3WB MOYMI-E M 3aBpIIaBa CE€ y MCTOj MPEXH, a
TaKBa yciyra ce 0O3HauaBa Kao yciyra 3a CONCTBEHe moTpeode.

VY cnyuajy no3uBama ofjpeleHor Opoja y MOOHIIHOj MpeXH, CTpaHa Koja ymyhyje mo3uB Moxe
TO Ja YYMHH W3 (PUKCHE Mpeke, U3 Mpexe APYrHX MOOWIHUX oOIeparopa WIH U3 HCTE
MoOuiHe mpexe. Mmajyhu y Buly pacnoioKvBe MakeTe 3a KOPUCHUKE Ha MajolpoJajHOM
TPKUILTY, Y 3aBUCHOCTH O] TOTa U3 KOj€ O]l HaBeIeHUX Mpexa ce ynyhyje no3us, pa3jinkyje
Ce | IieHa KOjy KOPUCHUK Tpeba aa 1iatu, anv he y CBakoM ciyuajy Taj MO3UB 3aBPIIUTH Y
MOOMITHO] MPEXKH.

Ha ocHOBY ropeHasejeHor, cMaTpa ce Aa €y NO3MBHM KOjU TePMHHHPAjy Y MOOHJIHO]j
MpesKH, He3aBHCHO O]l TOra [a JIM NMOTHYY U3 (PMKCHUX Mpeka, U3 JIPYrux MOOHJIHHX
Mpeka WJIM M3 UcTe MOOWJIHE MpeKe, 1e0 UCTOr TpxKUIITA. [[pyruM peuyuma, MO3MBHU
KOjHU 3aBpIIABAjy Y KOHKPETHOj MOOMJIHOj Mpe:KH, He3aBHCHO O] TOra U3 Koje Mpe:Ke
NMOTUYY, CACTABHH Cy /1e0 MCTOT TPKHIITA TEPMHUHALM]je M03MBA Y MOOUJIHY MPeXKY.

3.2.1. Ionaware cmpane koja ynyhyje nozue u kopuuihere anmepHamugHux yciyza

VY ckmany ca nomenytum npunounom CPP, ctpana koja ynmyhyje mo3uB cHOCH CBE TPOIIIKOBE
MO3MBA, T€ CE CTOra MOTYhHOCT Tpesiacka Ha aaTepHAaTUBHE YCIIyTe MpoyYaBa ca acleKkTa OBe
rpyrne kopucHuka. [lusb je carienaTé NMOTEHIMjaTHO TOHAIIAke KOPUCHHMKA KOju ymyhyje
MO3UB y CIy4yajy €BEeHTyaHOr mnoBehama IieHe TepMHUHAIHMje IMO3WBa Ha BEJIENPOJIAjHOM
HHUBOY.

Ilena 3a kOjy je 3aMHTEPECOBaH Kpajibl KOPUCHUK j€ MaJIONPOJIajHa IeHa KOjy rutaha cBOM
oreparopy. YKOJIMKO Johe 10 HarJIor mopacta IeHe TepMUHaIMje Koja mpuMopaBa HBbHXOBOT
oreparopa Jia MOBUCH IIEHE MMO3MBA Ha MAaJIONPOJAajHOM HHUBOY, TaJa Ce MOXKE OYCKHUBATH
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npea3ak KpajibuX KOPUCHUKA Ha HCTE YCIyTe KO IpyTor oreparopa KOju Hy/id HIDKE ICHE
WM Ha QITEPHATHBHE YCIyTe KOJ UCTOT WK IPYTOT OIepaTopa, yKOIUKO OHE TOCTOje.

Kao moTteHnujanHe CymncTUTyTe, Ha 4YWje KOpHIINEeHme KPajibll KOPUCHUIIM MOTy na mpebhy
ykoimko nohe mo moBehama IieHa TepMHUHAIUjE, OJHOCHO IOCIEIUYHO J0 moBehama

MaJIoNpoiajHe IIeHe TI03KBa, ATEHIHja pa3marpa cienehe antepHatuBHe ycyre:

1. [To3uBu ymyhenu npema 6pojeBruMa y GUKCHUM Mpexama, U
2. SMS nopyke.

1. Hozusu ynyhenu na bpojese y chuxcrum mpedrcama

YMecTo fa ynyTH Mo3uB pemMa MOOWIHUM OpojeBUMa, Kpajibu KOPUCHUK OM MOTAo J1a YIIyTH
MO3MB MTpeMa (PUKCHUM OpojeBUMa.

Y mocmaTpaHOM IEpUOAy, IleHAa TepMHHAIMje TMO03uBa y (UKCHY MpPEXKY je HCIOJ IeHE
TEepMUHAlM]j€ 031Ba Y MOOWIIHY Mpexy. MelhyTuM, ca CTaHOBHIUTA MPETIIATHUKA MOOMIIHE
tTenedoHUje, y TMakeTiMa je TpeaBul)eHa HWCTa IIEHA IO3MBa TNpeMa JAPYTUM MOOHMITHUM
MpekaMa u npeMa (UKCHOj MPEXH, Tla OBUM KOPHUCHHIIMMA TIO3HMB MpemMa (GUKCHOM Opojy
HEKOT KOPHUCHHUKA He IMpecTaB/ba aliTepHAaTUBY KojoM he mohm ga omoryhe cebu jepTuHUjy

YCIyTy.

OBy KkoHcTaTauujy noTBplyjy M momamy O OJHOCY Ho3uBa ymyheHMM mpema MOOHIHHM
MpekaMma y OHOCY Ha To3uBe yryheHe nmpema (GUKCHOj MpEeXH KOjU Cy OCTBAPEHH O] CTpaHe
KOPHCHHKA MOOHITHE TeJieOoHH]e.

[Ipema pacnonoKuBUM MojaanMMa Koju cy nobujenu ox omepartopa 3a 2007, 2008, 2009. u
npeux mect meceuu 2010. rogune, npeko 89% mo3uBa KOpHUCHUKA CBa TpU oOIllepaTropa
3aBpIIM Yy MOOWJIHHM Mpekama, OWII0 y Mpexama JAPYTHX MOOWIHHX OIeparopa HiH y
OKBHPY Mpexe HcTor MoOummHor omeparopa. [Ipu Tome Moxe na ce youd TeHACHLHUja
noBehama Opoja mo3mBa m3Mel)y KOpHMCHMKA HCTOT omeparopa, 300T IEHOBHE IMOJIUTHKE
(HMKa 1ieHa T03MBa Y OKBUPY COIICTBEHE MPEXE) KOjy BOJIE ONEepaTopH, Kao U MPOIIUPEHA
0a3e KOpUCHUKA.

Tpeba HamoMeHYTH Ja jeJUHCTBEHA IICHA MO3MBA Ka (UKCHUM M MOOWJIHHM MpeKama
OCTaJIMX OllepaTopa HHje MOCIEANIa HCTE IeHe TEPMUHUPaka Y (GUKCHY U MOOWIIHY MPEXY,
Beh je mocneauia LEHOBHE MNOJMTHKE MOOWJIHMX OINEpaTopa, Tako Ja W Kaga Ou ce
TEpMHUHAIK]a MTO3MBa Yy (PUKCHY MpeXy moBehana uian cMamnia, MaIonpo/IajHa IIeHa yCIryTe
no3uBa Ka KOPUCHUKY (PUKCHE Mpeke OM BEpOBaTHO OCTaja HCTa, jep pasziIuuuTa IeHa
TEepMHHAIIMj€ TO3MBAa HHU 10 CajJa HUje yTHUIalda Ha (OpMHpAmE LEHE Ha MAaJIONPOAAjHOM
HHBOY.

Ca cTaHOBHIITA NpETIUIATHUKA (GUKCHE Tene(oHHje, TO3UBH Ka KOPHCHUIIMMA ApyTe (GUKCHE
MpeXe Cy BUIIECTPYKO jeTHHHjU O]l IICHE IMO3MBa Ka KOPUCHUIIMMA MOOWIIHE MpEKe.
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Mehytum, no3uBu ka MOOWIHMM OpojeBMMa, ca CTAaHOBHIITAa KOPHCHUKA, UMajy oapeheHe
KapaKTePUCTUKE W TPETHOCTH IO KOjuMa Cce OWTHO pas3lnKyjy Ol MOo3MBa Ka (UKCHUM
OpojeBuma. Hanme, mpenHOCT M03MBa Ka MOOMITHUM OpojeBUMa ce Ooriie[ia y TOME IITO MO3UB
MOKe JIa C€ OCTBAapH HE3aBHCHO OJ] TOTa IJe ce KOpHCHUK Hanazu. C apyre cTpaHe, MO3MB Ka
(hukcHUM OpojeBMMa je BE3aH 3a TaYHO ojipel)eHy JIOKaIHjy U yKOJIMKO KOPUCHUK HHUjE Ha TOj
nokanuju Hehe ce ocTBapuTH keJbeHH No3uB. Takohe, MOOWIHU Opoj je yriaBHOM JIMYHU
0poj KOju KOPUCTH jeJlaH KOPUCHUK, JOK ce (PpukcHU Opoj 0OMYHO OJHOCH Ha CBE UJaHOBE
JnoMahuHCTBA.

Ha ocHOBY nmpeTxoHO HaBeJeHOT, AreHlHja 3aK/byuyje Aa ce no3uBu ynyheHu npema
OpojeBUMa y (PMKCHMM MpeskaMa He MOry CMATPaTH CyNCTUTYTHMA 3a nmo3uBe ynyhene
npema 6pojeBuMa y MOOMJIHUM MpeKama.

2. SMS nopyke

[Topen yciyre mo3uBa, KOPUCHUIIA MOOMITHE MPEXe Y BEITMKO] MEPH KOpHUCTE U ycimyre SMS
HopyKa, Koja, yCleJ W3BECHHUX OrpaHUueHa, HE MOry Ja Oy/ay CaBpIIEHH CYNCTHTYT 3a
ycayry nosuBa. Haume, nopyke umajy orpanudeH Opoj Kapakrepa (HyMEpHYKHX U CIOBHHX
3HAKOBa MO MOPYIM) U HE MPEHOCE Ce Y peaTHOM BpEeMEHY, jep mojapa3syMmeBajy onpeheHe
nayse y KOMyHHKalMju - BpeMe Koje je MOTpeOHO Ja ce MOopyKa HAlWIIe W TMPOCIEIH,
OJTHOCHO BpEMe K0j€ POTEKHE JIOK JAPYTH KOPUCHHUK IMPUMH IOPYKY M OJITOBOPH HA HCTY.

CBaku Tapu(HHM MakeT HyJu MOTyhHOCT KOpHCHMIIMMA Ja OCTBapyjy MO3MBE U Ja Iajby
SMS nopyke ka CBUM Mpekama, Te ce cTora Moxe pehu 1a cy oBe yciayre npe KOMIJIEMEHTH,
HETrO CYICTHTYTH.

Ha ocHOBy mpeTxo/iHe aHaNM3e MOXKE CE€ 3aKJbYUUTH /1a HE TOCTOjU CYIICTUTYIMja Ha CTPAaH!
TpaXbe Ha MAJIONPoajHOM HUBOY. M3 Tora cjienm aa Tpaskma 3a ycjayramMa TepMUHaluje
NMO3MBa Ha BeJeNpoOAajHOM HHMBOY MPOUCTHYE U3 TPaKme 3a ycayrama Mo3uBa Yy
oapeheHy MOOMUIHY Mpe:Ky U Tpaxme 3a ycJyrama 3a CONCTBeHe norpefe Kaja Nnosus
NMOYMH-€ U 3aBPLIABA Y HCTOj MPEKHU.

3.3. Cyncrutyuuja Ha CTPaHU TPaKi>€ — BeJIeNnpoAajHu HUBO

CBa Tpu MOOWIHA omeparopa HyJe YCIyry TepMHHaIMje mo3uBa. Kaja KOpPHCHUK yIyTH
MO3MB KOPUCHHKY JIPYTOT OINepaTopa Taj MO3MB MOpa Jia 3aBPIIM Y MPEXH TOT OIllepaTopa, a
orepaTop Tno3uBajyher KopucHUKa MOpa Jia IUIaTH [IEHYy TEpMHUHAIUje MO3UBa ONEpPaTopy
YUjU je M03BaHU KOPUCHUK MPETILIATHUK.

CynCcTUTYyIMjOM Ha CTPaHU TPaXme YTBPhHYjy c€ 3aMEHJBHBH MPOM3BOIU WM acCOPTUMAaH
MPOU3BOJIa HA Koje OW MOTpoIayd MOTJIM J1ako jaa mpely y ciyuajy noBehama nieHa. [lpu
yTBphHBamy mocrojama 3aMEHJBUBOCTH Ha CTPAHU TPAXKELE KOPHCTE CE SIEMEHTH BE3aHH 3a
NPETXOIHO MOHAMIAKE ONepaTopa.
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VYroBop 0 uHTEpKOHEKIHj1 m3Mel)y aBa omeparopa, y ycIoBUMa IOCTOjarmba KOHKYPEHIINje Ha
TPKUILTY, MOTIIUCYje C€ Ha 3aXTEB jelHE OJ] CTpaHa, a y3 MpHUcTaHak apyre crtpaHe. Kako Ha
TPKUIITY MOOHWIIHE Tele(oHH]je MOCTOjU KOHKYpEHIHMja (TPEHYTHO IMOCTOje TPH olepaTropa
MOOWITHE U JBa oreparopa (GukcHe TenedoHHje), jaCHO je Ja TEOPETCKU KOPUCHHUIU jeTHOT
oreparopa MOTY Ja OCTBape Be3y ca KOPHUCHHIMMA JIPYTOr OmepaTopa MPeKO YroBOpEHE
WHTepKoHekuuje ca Tpehum (MoOmiHMM) omepaTtopoM. MelhyTum, To OM CTBOpMIIO OUTHE
J0JJaTHE TPOILIKOBE ONEepaTopy KOjH Mpyka YCIyry (300r TpOILKOBa TpaH3UTHpama MO3MBa
npeko Tpeher omepartopa), Tako Jla c€ MOXKE 3aKJbYUUTH J]a je Ha TPXKUIITY TEPMHUHAIIH]jE
MO3MBa y MOOWIHY MpEXYy CyINCTUTYyLHja Ha CTPaHM TPaXHe OTrpaHHYeHa, OJHOCHO HE
MTOCTOjH.

Ha ocHOBY mpeTX0/1HO HABEJIEHOT CJIE[M /1a ce Mpe:ka CBAKOI OIepaTopa MmocMarpa Kao
CaMOCTAJIHO TP KUIITE M /2 CYNCTUTYLMja HA CTPaHM TPaKime Ha BeJeNpoaajHOM
HHUBOY He MOCTOjH.

3.4. Cyncrurynmja Ha CTPAHHU NOHY/Ie — MAJIONIPOAAjHH HUBO

Cymncrutyiyja Ha CTpaHU MOHYAE NOKasyje na i he, y ciydajy na jegaH onepaTop IMOBHCH
1eHy onpeheHe yciayre, Ipyru OornepaTopy KOju HUCY MPYKAJIH Ty YCIyry MOhH OfMax U y
KPaTKOM POKY J1a ITOHYJIe yCIyry, 0e3 3HauajHUX JOAATHUX TPOLIKOBA.

AHanu3a CyICTUTYIIM]je Ha CTpaHH MOHYIe Ha MaJIOTPOIajHOM HUBOY Tpeba Jja moKake aa 1
y ciydajy aa oapeheHu omeparop MOBUCH IIeHY TO3HMBa Ka Opojy Y MOOMITHO] MPEXH, IPyTH
OTIEPaToOpP MOXKE IIPEKO CBOje Mpeke 00€30eIUTH MTO3UBake UCTOT Opoja.

C 003upoM Ha TO /1a MO3BAaHM KOPHCHHMK NMpPeKO CBOr Opoja MoxKe Aa MpUMa IMO3HBe
HCK/bYYHBO TPEKO MpeKe jeHOr (CBOTr) omepaTopa W /Ja OCTAJH ONMepaTopH HeMajy
TeXHHYKY MOryhHOCT [a mpyske HCTY YCJIYry 3a KOPHCHHMKA Jpyre Mpeike, cMaTpa ce
CYNCTUTYIHja HA CTPAHH NMOHY/1e HA MAJONPOAAJHOM HHBOY He NMOCTOjH.

3.5. Cyncrutyuuja Ha CTPaHU MOHY/e — BeJIENPOIajHH HUBO

Cyrmcrutynyja Ha CTpaHd TOHYIEe TIOKasyje Ja i Ou, y Clydajy Ja jeIaH onepaTrop MOBHCH
[IEHy TepMUHAIIMje, IPYTH ONEepaTOPH MOTJIH Jia MOHYIe TEPMUHAIIN]Y A0 KOPUCHHUKA JAPYTOT
orepaTtopa, 0e3 3Ha4ajHUX JOJATHUX TPOIIKOBA.

Kao mro je mcTakHyTO KOJ aHaIM3€ CYNCTUTYIHje Ha CTPaHH TOHYJE Ha MaJONPOIajHOM
HUBOY, TIOIITO OTEpaTopy HEMajy TEXHHUYKY MOryhHocT na omoryhe TepMUHALIU]Y Y MPEKY
JpYror orepaTopa, OJHOCHO Ja TEPMHUHHPAjy IO3MB AMPEKTHO J0 KOPUCHUKA JPyror
orepaTopa, cMarpa ce Jia He MOCTOjH CYICTHTYIMja Ha CTPaHH MOHYJIe Ha BEJENPOIajHOM
HHBOY.
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IMo3uB MoOKe 1a TEPMHHHPA CAMO y MPEKH ONepPaTropa YMjH je KOPUCHUK NMO3BaH, a
JPyrd ONepaTop HemMa TeXHHYKY MOryhHoOCT Ja MOHYIM TepMHMHALUjy MO3MBAa Y CBOjy
MpesKy TAKO /1a MO3UB HCTOBPEMEHO MPUMH KOPUCHUK HeKe Jpyre Mpexe, mro ynyhyje
HAa 3aK/by4aK Ja CYNCTHTYIHja HA CTPaHH TOHYJe HA BeJeNpPoJajHOM HHBOY He
MOCTOjHU.

3.6. Mpexe Tpehe renepanmje - 3G

Yenyre mpexxa GSM (2G texnonoruja) 1 UMTS (3G Texnonoruja) mocmarpahe ce kao
JETMHCTBEHO TPIXKUINTE, ¢ 003UPOM HA TO J]a KOPUCHHUIM ca MOOWIHHMM TeneoHuMa Koju
noapxasajy o0e Mpexe Hajuemhe He 3Hajy MPEKO KOje O/ IBE MpPEXKe 3a MPUCTYII Ce ycayra
npy’a, a 4ak je ¥ eBeHTyaJIHH IIpejia3ak M3 jelHe y APYry Mpexy y TOKYy pasroBopa OHO
HerpuMeTaH. [Ipy ToMe He TOCTOjU pas3iiMKa y LEHHW 32 OCTBAPHBAKE IMO3MBA MPHUMEHOM
jenne, omHocHO apyre TexHojoruje. [lomTo je oOmact moxpuBeHocTH Mpexom UMTS
3Ha4YajHO Mama oj o0iacTu mokpuBeHoctd MpexoM GSM, ykommuko mpexa UMTS Huje
JOCTYITHA, TaJa HU CEPBUCH KOju cy cnennpuunu 3a mpexy UMTS (amp. Bumeo mosus,
MPEeHOC MojaTaka BeTUKUM Op3uHama u ap.) Hehe OuTm moctymHu, anu he ce cBe ocrane
yciyre (TOBOPHHM TO3HMBH, MpeHOoc moaataka, SMS, MMS u ap.) npykatu myTeM Mpexe
GSM.

Ha ocHoBy HaBejeHOr cjeau 1a, 0e3 003Mpa Ha To Aa JM je NMO3MB 3aBpIIMO HA
MoOujaHoM ypehajy koju moap:xkaBa TexHosorujy 2G uiam 3G, He MOCTOjU pa3jiMKa
u3mel)y mo3uBa, Te cTora W jemHM M APYrd MO3HBH MOIY /a ce CMATPajy CacTaBHHUM
J€eJIOM HCTOT TPKUIITA.

3.7. IloTeHuHjajHA KOHKYpeHUHja

[lorennmjanHa KOHKYpEHIMja MOJpa3yMeBa OIEpaTope ca TEXHUYKHM H (UHAHCH)CKUM
KamaluTeTHMa KOju WM oMoryhaBajy Ja TOAHECY [OJaTHE TPOIIKOBE KOjU Ce€ jaBJbajy
NPWIMKOM yJlacKa Ha pesieBaHTHO TpxwumTe. Cama TepMHHAIM]a TI03MBa Y oApeheHy Mpexy
0JIBHja C€ Yy yCJIOBHMA HENOCTOjamba KOHKYPEHIIH]€, jep 10 KOPHUCHUKA TE MpEeXe MOXKE Jia ce
nohe camo y3 MpHCTaHaK OmepaTropa KOju 3aapKaBa €KCKIY3MBHO NPaBO Ha Je(UHHCAHE
yCJIOBa 3a MPHUCTYI CBOJUM KOPUCHHIIMMA, M3y3eB y ciy4ajy omeparopa ca 3TC kojem
AreHIja MOXe J1a OIpeIu IIeHy TepMUHAIIH]E.

Moske ce 3aK/bYYMTH Ja HA TPKUINTY TePMHUHAIMje MO3MBA Y MOOMIHOj MPeKH He
MOCTOjU MOTEHI[UjATHA KOHKYPEeHIja.

3.8. Teorpadcka nnMeH3Hja peJIeBAHTHOT TPKUIITA
PeneBanTHO reorpadcko Tpxkuire o0yxBaTa 00IacT y K0joOj Cy 3aMHTEPECOBAHU NMPUBPEIHU

CyOjeKTH YKJbyYeHH Yy TIOHYIy W MOTPaKiby PEIEBAaHTHUX MPOW3BOAA U yCIyra, Y KO0joj Cy
YCIIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIMYHH WJIM TOBOJFHO XOMOTEHHU M KOja C€ MOKE TPETO3HATH Kao
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pa3nuynTa OJf CyCeqHHX o0jacTh y KojuMa cy mpeoBialyjyhu ycioBu KOHKYpPEHTHOCTH
3HATHO Pa3INYUTH.

VY cexkTopy eNneKTpOHCKMX KOMYyHHKaluja reorpadcka o0iacT pelaeBaHTHOI TPXKULITA Ce
TPaJUIIMOHAITHO YTBpl)yje Ha OCHOBY JIBa IIaBHA KPUTEpUjyMa:

(a) Obmact kojy HOKpUBa Mpexa, U

(b) IlocTojame mpaBHUX WK APYTUX PETYIATOPHUX MHCTPYMEHATA.

Ha ocHOBy OBa Ba riaBHa KpuTepHjyma, reorpadcka TP)KUIITa MOTY Ja Ce IojeNle Ha
JIOKaJlHA, perHOHATHA, HAIMOHATTHA WITU TPIXKUIITA KOja TIOKPHBAjy TEPUTOPHjE ABE HII BHUIIE
3emMasba.

Jedunucame reorpadcke MOKPUBEHOCTH TPXKMIUTA TEPMUHALMjE€ MO3MBA 3aBHCHU O] TUIA
yCIIyTe U TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKUX YCIOBA 32 peanu3alyjy ojeinHe yCciIyre, U TO:

* Vceayre TepMHHAIMje HAIMOHAIHUX TI03MBAa y MOOMIIHO] MpEXH ce€ Tpykajy Ha
HAI[MOHAJTHOM HHBOY, Ha 1eJoj Teputopuju PemyOmmke CpoOuje. Tepmunamnuja Ha
HAllMOHAJTHOM HUBOY IOJpa3yMeBa HHTEPKOHEKIIN]Y Ha HUBOY TPAaH3UTHE LICHTpaJIe U
omoryhaBa JToCTymHOCT HereorpaCcKuX KOJI0Ba JIOJICJbEHUX KOHKPETHOM MOOWITHOM
oreparopy.

*  Vciayre TepMUHALIMjE T0Ja3HUX Mel)yHapoIHUX TI03HMBa ce OCTBapyjy BehuM aeoM Ha
HUBOY MelyHapoaHux ueHTpaia ¢ukcHe mpexe Temekoma CpbOuje, a oHma ce
WHTEPKOHEKIIMjOM ca jomahiuM oreparopuma omoryhaBa TMOBE3WBamkE Ca CBUM
KOPUCHHLIMMA MOOMJIHHMX Mpexa Ha Tteputopuju Pemybmmke Cp6uje. MoOwminu
orepaTopy MMajy M IUPEKTHY MHTEPKOHEKIWjy ca MehyHapoIHWUM oreparopuMa U
OCTBapyjy AMPEKTHY TEPMUHAIIM]Y T0JIa3HUX Mel)yHapOIHUX TI03HBA Y CBOjY MPEKY.

* Vcayre TpaH3WTa HAIMOHATHHX I[O3MBAa OCTBAapyjy C€ Ha HHBOY TPaH3UTHUX
neHTpana (UKCHE Mpexe, a TEXHUYKH TOCTOjU MOTYRHOCT Ja c€ y H3Y3€THUM
ciyJajeBuMa Mel)yonepaTopcky TPaH3HUT BPIIH M MPEKO Kanarurera MoOUITHE MpexKe,
TaKko ITO Ce€ IEHTpaja jeJHe MOOWIIHE MpeKe KOPUCTH 3a TPAH3UTHUPAIE TO3WBA
ynyhenux wm3mel)y kopucHMKa Apyrux Mpexka. OBOM yCIyroM HMHTEPKOHEKIIH]je
oMoryhaBa ce IOCTYHMHOCT CBHX KOPHUCHHKA (PUKCHE M MOOHMIIHE MpEXe IPEeKo
MOCPEAHOT oMepaTopa Ha 11ej0j Teputopuju Penyonuke CpoOuje.

* Vceayre TpaH3uTa MehyHapoJHHX I03MBa OCTBapyjy ce Ha HHBOY MelyHapomHumx
nenTpana Tenexom Cpouja. O neremopa 2008. roagune npysxkaoru yeiayra VoIP cy y
MoryhHOCTH J1a BpIe TpaH3UT Mel)yHapoaHUX TO3HMBa M UCTE€ TEPMHHHUPA]Y Y MPEKe
apyrux omeparopa. OBOM ycIyroM MHTEpKOHEKIHje oMoryhaBa ce JOCTYIHOCT CBUX
KOpHICHHKA (pUKCHE N MOOMITHE Mpeke Ha 11e110j Teputopuju Permybnuke Cpouje.

3ak/bydak je da BeseNpPOAAajHO TPKUIITEe TePMHMHANMje MO3MBAa Yy MOOMJIHOj MpexXH
NMPHUNAJIA jeTMHCTBeHOM TP:RUIITY Penmybauke Cpounje.
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3.9. 3ak/byuak 0 peJeBAHTHOM TP:KUIITY

Nmajyhu y Buay mnperxomHy aHanusy, AreHnuja je nedunucana cneaeha peneBaHTHa
TPIKUILTA TEPMUHAIIN]jE TIO3UBA Y MOOMITHO] MPEKH:

e TpxumTe TepMHHAIMje TIO3MBA y MOOWIIHO] MpEXH orepartopa TenexkoM
CpOuja HE3aBHCHO O]1 HAIMOHAHE MPEKEe U3 KOj€ TO3HB MOTHYE;

e Tpxumre TepMUHAIMje TMO3WBa Y MOOWIHO] Mpexu omeparopa Telenor
HE3aBUCHO O] HAI[HOHAJTHE MPEXKE U3 KOje IMMO3UB MOTHYE;

e TpxuimTe TepMUHAIN]E TIO3UBA Yy MOOMITHO] MPEXH oreparopa Vip He3aBUCHO
0]l HALIMOHAJIHE MPEXE U3 KOj€ I03UB MOTHYE.

CacTaBHUM J1€710M HICHTU(UKOBAHUX TPXKHUILITA CE€ CMATpajy MO3MBH HE3aBHUCHO OJ TOTa Ja
7M je mo3uB 3aBpmno y Mpexxku 2G unn 3G, Kao U MO3MBH KOjU TIOYUILY M 3aBPIIaBajy y

COIICTBEHO] MPEKHU OIepaTopa.

Arenmmja onpelyje a HaBeneHa peJeBaHTHA TPXKHINTA, Yy Treorpad)ckoj AMMEH3HUjH,
Npunaaajy HalMoHaITHOj TepuTopuju Pemy6mmke Cpouje.
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4. AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI' TP KUIITA

Huse ananmse TpXKMIITA je Aa ce carjiefa TPJKUIITE W Ja Ce YTBPAHM Ja JIK 1MOCToje (hakTopu
KOju OM CIIPEeUYWJIM WM HApYIIMJIM KOHKYPEHIIHjy, OJHOCHO Ja JIM TOCTOje OIepaTopu ca
3TC.

Crora je HaKoH Jne(pUHHCabA PEJIEBAHTHOT TPXKHUILITA HEONXOJHO HCIUTATH OJHOC CHAara
noctojehux omeparopa kKako OW ce yTBPAMJIO Jia JIM HEKH OINEpaTop HCIYyHaBa yCIIOBE Ia
Oyne npornarieH 3a oneparopa ca 3TC. Ilpema oapendama wiana 61. 3akoHa, oniepaTop uMa
3HAYajHy TPXKMIIHY CHAry Ha pPEJIEeBAaHTHOM TPXMIITY, aKO CaM WJIHM 3ajeJHO ca APYTHM
orepaTopuMa MMa JOMHHAHTaH I10JI0Xa]j, OJJHOCHO IOJI0XKaj Koju My omoryhasa jma ce y
3Ha4YajHO] MEpHU TOHAIIa HE3aBHCHO OJ KOHKYypEHaTa, CBOjUX MpPETIUIATHHKA M, KOHAYHO,
NOTpOIIAYa.

3a WCIUTHBakE OJHOCA CHAara Ha TPXKUINTY KopucThhe ce KpUTepHjyMH 3a NpOLEHY
JIOMHHAHTHE TIO3WIIMj€ OTlepaTopa, MpernopyyueHu oJi ctpaHe EBporicke KoMucHje, a Koju cy
npensulern u uaHoM 61. 3akoHa.

Onpenbe HaBeneHor wiaHa 3akoHa IMpenBuhajy KpuTepwjymMe 3a yTBphuUBame Kako
HOjeIMHaYHe TAaKO U 3ajeJIHNYKe Tp)KUIIHe cHare. Kako Hema Jokasa /a ¢y y IOCMaTpaHoOM
MEepPUOAY HUCIYHCHU KPHUTEPHjYMH 3a TIOCTOjarhe 3ajeIHMYKE TPIKHIIHE CHAre Ha OBOM
TPXKUILTY, Y HACTaBKy he ce pa3marparu camMo KpUTEpPHjyMH 3a yTBphHBame IojeruHadHe
3HaYajHe TPXKUIIHE CHAre.

4.1. Kpurepujymu 3a yrephuBame nojequHayne 3HauyajHe TPKUIIHE CHATE

Crnucak KpuTeprjyMa KOju ce MOTY y3€TH Y 003Up KOJ pa3Marpama MojeJMHaYHEe 3HAYajHEe
TPXKMIIHE CHare, y ckiaay ca oapeabama wiana 61. 3akoHa, 1aT je y YBOIHOM ey Y TauKu
2.2, a m300p KpuTepHjymMa 3aBHCH O] KapaKTEPUCTHKAa PEJIEBAHTHOT TPXKHINTA KOje ce
aHaJIM3UpA.

3a noTpebe aHanM3e MOCTOjama 3HAYajHE TPIKUILIHE CHAre Ha TPXKUIITY TEPMHUHAIIM]E TTO3UBa
y MOOHWITHO] MpEXH, Ka0 Haj3HAYajHUjU CE UCTUYY W aHATM3UPa]y cie/iehn KpuTepujymMu:

Benmuuna oneparopa u KOHKypeHaTa U TPKHUITHO ydemthe;

Konrpona Hax MHGPACTPYKTYpOM YHju OOMM HE MOJKE JIAKO J1a C€ PEeIUIMLUpPA;
TexHomOIIKE TPETHOCTH;

Henocrarak uian HU3aK HUBO MperoBapadke Mohu Kynana;

Exonommuja obuma;

SN e

HenocraTak noreHIujaHe KOHKypEHIHje.
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4.1.1. Beauuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpycuino yueuthe

TpxumHo yyenrhe mpeacTaBiba MPOLEHAT ca KOJUM IPUBPEIHH Cy0jeKT y4ecTBYje y Mpoaaju
onpeheHor mpousBoga WM yCIyre Ha MOCMAaTPaHOM TPXKHIITY y oxpeheHOM BpeMEHCKOM
Hepuosy, M TpeACTaB/ba HMHIAMKATOpP CHare kKoje To mnpexaysehe mMa Ha mocMmarpaHoM
TPKHUIITY.

VY Cwmepuunama EBporicke komucHje, TpKUIIHO yderrhe HUje caMo 1Mo ce0M JOBOJFHO KaKo
Ou ce YTBPIWJIO TOCTOjak-e¢ 3HA4YajHE TPXKUIITHE CHAre Ha TMOCMATpaHoM TpxuiTy. Wmak
MaJio je BepoBaTHO Ja hie oneparop Koju HeMa 3HauajHO TPXKUIIHO yueniie Ha TOM TPKHIITY
UMaTH 3HaudajHy TpxkumHy cHary. Y Cwepnunama EBporicke kommucuje cmatpa ce Ja
oreparop uvje TpkumHO ydemhe Huje Behe om 25% BepoBatHO Hehe mmaru 3Ha4ajHY
TP)KUIIHY CHAary Ha peleBaHTHOM TpKUIITy. Hacynpot Tome, Tpskumiao yuenrhe koje je Behe
01 50% je camo o ceOu JOBOJhAH JIOKA3 JIa ONIEPaTOp MMa 3HA4YajHy TPXKUIITHY CHAry, OCUM y
U3Y3€THHUM CITy4ajeBHMa.

Omneparop ca BHCOKMM TpPXKHUIIHUM YyuemheM Moxke ce cmarpatu omeparopom ca 3TC
YKOJIMKO j& FEroBO TPXKHIIHO ydemrhe CTaOMIHO TOKOM onpeheHOr BpEeMEHCKOT Mephoja.
VYKOIUKO ce TPKUIIHO ydemhe 0BOr onepaTopa NOCTENEHO CMamyje, TO MOXKE Jia 3Ha4M Ja
TPIKUILTE [10CTaje KOHKYPEHTHHU]E, ajli Jja U Jajbe noctoju oneparop ca 3TC.

CrerUYHOCT TpKUINTAa TEPMUHAIMje MO3MBAa CE€ Orjena y ToOMe Ja 3a Mo3uB ymyheH
Kpaji’beM KOPUCHUKY HE TIOCTOjU aaTepHATHUBA, OCHM Jia TIO3HMB 3aBPIIU Y MPEXKHU OrepaTopa
YHjU je KOpUCHUK TpeTiiaTHUK. U3 Tora cienm na ceaku onepatop uma 100% tpaxumiHo
yudemhe y cB0joj Mpe:ku, OTHOCHO HA PeJIeBAHTHOM TP KHIITY.

Tesekom CpoOuja, Telenor u Vip umajy 100% ydemha Ha TpKMINTY TepMHUHALMje
M03MBa y CONCTBEHOj MOOMIHOj MPEXKHU.

4.1.2. Koumpona nao ungppacmpykmypom uuju ce 06um ne mosce 1axKo
penauyupamu

Kontpona uHppaCTpyKType Ce OIHOCH Ha CUTYyalldjy Kajia IOCTOjH jeldaH OmepaTrop Koju
KOHTpousuiie (Hajuemhe je TO Ap>KaBHU ONEpaTop) WIIM MMa Yy BIACHUIITBY BEIHKY MPEXKY,
YyMja ce M3rpajmha HE HCIUIATH HUjeHOM KOHKYpPEHTY, OJHOCHO HE MOKE JaKo Jia ce
nymmunupa. To Moxe 1a peacTaBiba 030UIbHY Oapujepy 3a ylia3zak Ha TPXKHUIITE.

Ha nmocmarpanom TpkHINTY, Ha Kpajy mnepuoaa oOyxBaheHor aHaan3oM,cBa TPH OlepaTopa
pacroyiaxxy MpexoM 3a MPHUCTYI 3a NpYy)Kamke ycIyra jaBHe MOOWIHE TEIeKOMYHHUKAI[OHE
MpeXe M YCIyre jaBHe MOOWIJIHE TEJIEKOMYyHHKAIlMOHE MpEXe y CKJIaay ca CTaHaapauma
GSM/GSM1800 u UMTS/IMT-2000.
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Wmajyhu y BuIy &a ce paay O BEJNEMPOAajHOM TPXKHUIITY TEPMHUHAIM]E TTO3UBA Y MOOMITHO]
MpEXH, Ka0 U Ja CBa TPU OINepaTopa UMajy MOTIYHY KOHTPOJIY HaJ MPEXOM 3a MPHCTYI,
clien 3aK/bydyak Ja cBa TPH oOmepaTopa HMajy Ha pacmojiaramby MNOTpedHYy
HH(PACTPYKTYPY 3a Npy:Kambe ycjayre TepMUHAIUje M03UBa.

4.1.3. Texnonowike npedonocmu

VYcmyre MHTEpKOHEKIMje KOje omepaTopu Mpyxkajy o00e30elyjy ce mpeko KOMyTamHOHHX
cucTeMa Ha JIOKaJIHOM M PETMOHAJIHOM HHMBOY, CUCTEMa MPEHOCca, MPEeXXe ONTHYKUX KabioBa
U KaHalIM3allMOHE HHPpacTpykType. Yciayre TepMHUHallMje JIOKAJHHMX, HAIMOHATHUX H
Mel)yHapoaHUX Mo3uBa ce Bpile Npeko MelycoOHO MmoBe3aHMX AMTHTATHUX KOMYTALMOHUX
cucrema. Komyrammonu cucremun cy wmelycoOHO moBe3anm cucrtemmma mnpenoca PDH
(Plesiosynchronous Digital Hierarchy) n SDH (Synchronous Digital Hierarchy). Ha
TPKMIITY HHTEPKOHEKINje, 0AHOCHO TePMHUHAIHje M03MBAa HeMAa U3Pa3HuTe TeXHOJIOIIKe
NPEHOCTH HJIM CYNIEPUOPHOCTH HH jeJIHOT omepaTopa.

4.1.4. Hedocmamak unu Hu3axk HUueo npezosapauke mohu Kynaua

Opnpendom unana 53. 3akoHa, onepaTopu Cy 00aBe3HH J1a IPEroBapajy y Be3H ca 3aXTEBOM 3a
mel)ycoOHO moBe3HMBame, a caMUM THM M O IIeHH TepMuHamnuje caoOpahaja y mMoOwmiHy
MpexXy. AKO OmepaTopu He MOCTHTHY JOTOBOp y Be3u ca MelynmoBe3uBameM, OTHOCHO
NPUCTYTIOM, Y POoKy o 60 naHa on jaHa MoYeTka MperoBopa, Kao M Kaja je TO HEOIXOIHO
pagy 3alTUTE HMHTEepeca KpajlbuxX KOPUCHHMKAa wWin o0e30ehuBamba HMHTEpPONEepaOHIHOCTU
SJIEKTPOHCKMX KOMYHHKAI[HOHUX MpeXa M yciyra, AreHiuja, Ha 3aXTeB 3aHHTEPECOBAHE
CTpaHe WJIH 110 CITy>KOCHO] JTy>KHOCTH, JIOHOCH pelllemhe KOjuM ce yTBphyje MelhymoBesnuBame,
OJTHOCHO TPHCTYTI, YKJbY4yjyhul M TEXHHUYKE U KOMepIHjaiaHe ycioBe. [IpruiukoM ToHOMIEHa
OBOT pelieka, MOTPEOHO je BOAUTH padyHa o cienehem:

e HHTEpecy KOPMCHHUKA yCIyra,

® [Ipy’Kamky LIMPOKOT CIEKTPa ycllyra KOPUCHULIUMA,

® JIOCTYIMTHOCTH TEXHUYKH U TP>KUIITHO OCTBAPUBUX PEILICHA 33 TPAXKEHO Mel)ycOOHO
[IOBE3UBAIE,

e moTrpebe opKkaBamba METOBUTOCTH jaBHE TEIEKOMYHHUKAIIIOHE MPEXKE,

® UHTEPONEepaOMIHOCTH yCayra, UTHI.

Omneparop MOXe J1a OTPaHUYX MPHUCTYII CBOjOj MPEXKU U MeljyCOOHOM NOBE3HMBAIY CaMO Y
cllyyajy Ja je yrpoKeHa CHUTYpHOCT pajia TEeJIeKOMYHHKAIlMOHE MpeXe Kao M 3allTHTE
nozaaraka. llako He mocToje aIMUHUCTPATUBHE Oapujepe Ha TPXKUIITY TEPMHUHAIIN]E, MOXKE Ce
3aKJbYyYMTH Jia Kylall MMa OTpaHHuYeHy MperoBapayky Moh Mo muramy yroBapama IICHE
TepMuHanuje caoOpahaja y nmpyre Mpexe, jep YCIOBH MO KOjUMa My IOCTajy TOCTYITHH
KOPUCHHIIM JApYre MpeKe MOTIYHO 3aBHCE O]l omeparopa Te Mmpexe. CaMo YKOIUKO je
oneparop oxapehen kao omeparop ca 3TC, mro oTBapa MoryhHOCT ga ATeHIMja peryiuiie
IIeHy TEPMHHAIIM]E, 0Ba 3aBHCHOCT CE yMamYje.
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[Tocrojame Kymnama ca jakoM MPEroBapavykoM ITO3WINjOM, KOjH 3HA4ajHO MOTY yTHLATH Ha
KOHKYPEHIIUjy, OrpaHn4aBa MOryhHOCT oneparopa /ia ce ToHalla He3aBUCHO OJ1 MOTpoIlaya.
Ta moh ce Hajuemhe ornena y 3HauajHOM YAy Kynia y yKYIHHM HPUXOJMMA OIepaTopa,
Koju je mo0po umHpopMucan o MoryhHocTMMa mpenacka KOJA APYror omeparopa, y3
MUHHAMAJIHE TPOLIKOBE WJIM 4YaK MOTYRHOCT MPOU3BOJE PEIEBAHTHOI MPOHM3BOAA HIIU
YCIIyTe Y COTICTBEHO] PEXKH]H.

Ha BenemponajHOM Tp)KMIITY TE€pMHUHAIMj€ TO3MBA Y YJIO3M KyIIa Hajla3ze ce OnepaTopH.
Omneparopu koju umajy Behum yzaeo y Opojy TepMHUHHMpaHHX MHUHYTa Yy MpPEKH JIPYror
omeparopa mmahe Behy mperoBapauky Moh y omHOCYy Ha omepaTope KOjU YWMHE MarbH
NpOIICHAT TEPMUHUPAHUX MHHYTA Y MPEXKH TOT IPyTOT OllepaTopa.
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® Tenexkom Cp6uja ™ Telenor ™ Vip

Cauka 1. Tp:xkuurno ydyeuthe onepaTropa y yKynHoMm 0pojy MUHYTA KOjU TEPMUHHMPAjy Y HALIMOHAJIHE
MOOMJIHE MpeKe U3 CBHUX HAMOHAJHHUX Mpexa - QUKCHUX 1 MoOmiIHuX (Y %)
H360p: YIIUTHUL 32 TPXKUIITE TEPMUHALM]E TIO3MBA Y MOOMIIHO] MPEXHU

Hanomena: Vip je moueo ca pagom jyna 2007. ronuxe.

Panu aHanu3e mperoBapauke CHare MOOWJIHHX OIeparopa Ha PeJaBaHTHOM TPXKHUIITY Tpeba
carnienatu Mel)ycoOHHM ofiHOC JToTa3HoT caoOpahaja (MunHyTa) M3Mely oBa Tpu oneparopa.
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Cauxa 2. Ynopeanu nperJe mehycooHor nosassor caodpahaja uzmel)y Tenexom Cpouja u Telenor

(y %)
H360p.: YIIUTHHIM 32 TPXKUIITE TEPMUHAIM]E TIO3MBA Y MOOMIIHO] MPEXHU
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VY mocmarpaHoM Meproly MOKe ce yOouuTH J1a je Behu Opoj mo3uBa ymyhen u3 mpexe Telenor
y Mpexy Tenexom Cpbuja Hero y oOpHyTOM cMepy, Kao M Ja ce oBa pasnuka rnosehasa u3
TOIMHE y TO/IMHY, alu je cBe BpeMe ucrnop 10%.

WNmajyhu y Bumy kperama caoOpahaja m3mely Tenmexkom Cpbuja m Telenor, moxe ce
KOHCTaTOBATH JIa je y MOTJIeAy IPHX0Jia M pacxojia 1o OCHOBY TepMHUHANyje mo3usa Telenor
TOKOM YHTaBOT Ieproia nMao Behe pacxoze o npuxona.
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Cinka 3. Ynopeanu nperiies MmelycooHor nosnassor caodopahaja usmehy oneparopa Telenor u Vip (y
%)

H360p: YIINTHULIN 32 TPXKULITE TEPMUHALM]E TI03MBA Y MOOMIIHOj MPEXHU

Y nocmarpanoM nepuony, Behu Opoj mo3usa je ynyhen uz Vip mpexe y mpexy Telenor Hero
y OOpHYTOM CMepy.

Nmajyhu y Buny kpertama caobpahaja n3mely Vip u Telenor, Moxke ce KOHCTaToBaTH 11a je y
HOIJIe/ly MPUXOJa M pacxoja Mo OCHOBY TePMHUHAIMjE MMO3MBa Vip TOKOM YHTABOI' IEPUOA
uMao Behe pacxoje o1 mpuxo/a.

70,00
60,00

50,00
40,00

30,00
20,00
10,00

2007 2008 2009 1-VI 2010

= Tenexom Cpbuja = Vip
Cinka 4. Ynopeanu npereq mel)yco6Hor nosassor caodpahaja uzmehy Vip u Tesexom Cpouja (y
%)

H360p: YIINTHULIY 33 TPXKULITE TEPMHUHALH]E TI03MBA Y MOOMIIHO] MPEXHU
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VY mocmarpanom nepuonay Behu O6poj mo3mBa TepMuHHpPA U3 Mpexe Vip y Mpexy Temekom
Cpbuja, Hero u3 mpexe Tenexkom CpOuja y mpexy Vip, npu ueMy ce ydemrha mel)ycoOHoT
caoOpahaja He Memajy 3Ha4ajHO TOKOM ITOCMaTPaHOT TIeproa.

WNmajyhu y Bumy kperama caoOpahaja m3mely Vip u Temexkom CpOuja, moxe ce
KOHCTaTOBaTH Jia je y IMOIJeqy NpHUXoJa M pacxoia 10 OCHOBY TepMHHanuje mo3uBa Vip
TOKOM YHMTaBOT Mepuoia uMao Behe pacxoze o npuxona.

Ha ocHOBY npeTx01HO HABEIEHOT, MOKe e 3aK/bY4YHTH Aa Vip HMa HajMambu NpoueHaT
NpUMJ/beHHX NO3MBa Yy nopelemy ca mpeocraja iBa MOOUJIHA ONePaTOPa, Te y CKJIAAY ca
OBAKBHM KpeTameM caoOpahaja, Vip ocTBapyje HajHmM:Ke NpuUXole MO OCHOBY
TepmuHanuje. OBakBO KpeTame caobpahaja je Takohe ojpa3 Mamer Opoja MpeTIaTHUKA y
KOpUCHMYKO] 6a3u Vip y OAHOCY Ha mpeocrana jaBa omeparopa. OBakBa cuTyauuja je
MOCJIENIIA YUHECHUIIE 1a je Vip Mmocienmy yniao Ha TPIKUIITE W Ja HHje MMao uirpaleHy
MpEXKY, a ca KOMEpIHjaIHUM TpYyKamkeM yciyra je modeo y jyiay 2007. ronune.

4.1.5. Exonomuja obuma

Exonomuja oOuma HacTaje kama ca nopehamem oOnMMa mpyskama yciayra J0JIa3u 10 CMambemha
MPOCEYHHUX TPOIIKOBA.

[Ipyxkame yciyra TepMHHAIMje TI03WBa MOJpa3yMeBa KOpUIIheme Mpexke 4YHja H3rpamba
npeAcTaB/ba 3HAYajHY, ajli HEONMXOJHY WHBECTHIU]Y 3a OIeparopa M OrpoMaH (UKCHH
TPOIIAK Ha TOYETKY IOCIOBama. Y MHTEpecy onepaTtopa je na noBehaBa oOMM mpy)KeHHX
yCIIyra M Jia 10 TOM OCHOBY OCTBAapH CMambeHe (PUKCHHX TPOIIKOBA IO jeIUHUIM, & TUME U
CMambeHe IPOCCYHHUX TPOILIKOBA.

Omneparop koju nma Behu Opoj kopucHuka, Behe ydemrthe y Opojy TepMHHUpPaHUX MUHYTa H
KoJ Kora Behu €0 oJUTa3HMX MO3MBA 3aBPLIM y COICTBEHO] MPEXH, uMa MoryhHoct na
CMamH jeINHNYHE TPOIIKOBE 32 YCIyTy TepMUHALIM]E [TO03HBA.

Wmajyhu y Buay mpeTxoJHO HaBEACHO, y IWJbY yTBphHBama Na JIM ONEpaTopu OCTBAPY]Y
€KOHOMH]y oOnuMa cariemaheMo kKpeTame OJIa3HUX MHHYTa YHYTap W W3BaH MPEXKE CBAKOT
MOOWJIHOT orepaTopa. YKOJWKO Behm Opoj MHUHYTa 3aBpIIA Y OKBHUPY COIICTBEHE MPEXKE,
JEIUHUYHU TPOIIAK YCIyre 3a CONCTBEHe MoTpebe je mamu. OBakaB ojnHOC caoOpahaja
JIOHOCH JIOZIATHY YIITEAY y TPOIIKOBHMA [0 OCHOBY Mamer Opoj MUHYTa KOjH 3aBpIlaBa y
MpekaMa OCTAIHX OIepaTropa, OJHOCHO LEHE KOja C€ Y TOM CIydajy Mopa IUIATHTH OCTaJIHM
orepaTopuma.
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Cauka 5. OaHoc oiIa3HUX N03MBA Y OKBUPY M u3BaH mpe:xe Tenexom Cpouja (y %)
H3z60p: Tenexom CpOuja (YIIUTHHK 3a TPXKUILTE TEPMHUHAIM]E TI031UBa Y MOOMITHOj MPEKH)

Y nocmarpanom nepuony, Ternexkom CpOHja ocTBapyje eKOHOMHU]y 00rMa ¢ 003UPOM Ha TO Ja
je xonmnuuHa caobpahaja yHyTap mpexe Beha on caoOpahaja mpema octaiuMm Mpexama U aa
nokasyje pactyhu tpena y nepuogy 2007-2009. ronuna.
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Cinka 6. OnHOC 0/lJIa3HUX N03UBA Y OKBUPY U M3BaH Mpe:xe Telenor (y %)
H3ze0p: Telenor (YIUTHUK 3a TPXKUIITE TEPMHUHALY]E II03UBA Y MOOMIHO] MPEXKU)

VY mocmarpanoMm mepuoay Telenor ocTBapyje ekoHOMHjy oOuMMa ¢ 003MpPOM Ha TO Aa je
KonuunHa caoOpahaja yHyTap Mpexe Beha oj caoOpahiaja mpema octamuMm Mpexama U aa
nokasyje pactyhu tpeun.
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Cauka 7. OgHoc oJIa3HUX MO3MBA Y OKBUPY M U3BaH mpe:xe Vip (y %)
H3z60p: Vip (YNHUTHUK 32 TPXKUIITE TEPMUHAIU]E TIO3UBA Y MOOUIIHO] MPEKH )
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Y nocMmarpanoM niepuoay, Vip y ipBe JIBe TOAMHE HUjEe UMAO MOBOJHHY CUTYAIU]y Y TIOTJIECTY
OCTBapHBama EKOHOMHje 00MMa, ajTu Ce CUTYyalrja rmomnpassba moues o1 2009. roqune.

[Tocmatpajyhu enemMeHTe KOju YMHE TPOIIKOBE MHTEPKOHEKIHje (3aKyll WHTEPKOHEKIIMOHOT
BOJIa, TEPMHHAIIMOHE TaKCe, TPOIIKOBE OIPEME U OJlpKaBama HcTe), Hamehe ce 3akipydak 1a
6u , ca mpommpemeM oOuma caodpahaja, eHa HHTEPKOHEKIHje Tpebaso aa masa.

4.1.6. Hedocmamak nomenyujaine KOHKypeHyuje

Cama TepMHHaLMja TO3MBa y oapeheHy Mpexy OJBHja Ce€ y YCIOBHMAa HEMOCTOjama
KOHKYPCHIIUje, jep 10 KOPUCHHKA T¢ MpEeXe ce MOXke JohW caMmo y3 NpUCTaHaK orepaTopa,
KOjH 3aJpKaBa EKCKIy3WBHO TIpaBO Ha JeuHUCAmE yclioBa 3a TPUCTYH CBOJHM
KOPUCHHIIUMA.

Moske ce 3aK/bYYMTH 2 HA peJIeBAHTHOM TP:KUIITY TePMHHALMje MO3UBA Yy MOOMJIHY
MpeKy He MOCTOjH MOTEHIMjaIHA KOHKYpPeHUHja.

4.2. 3ak/pyyak 0 HIPOLEHH NOCTOjalk-a ONEePATOPA €A 3HAYAJHOM TPKMIIHOM CHATOM
Ha ocHOBY mpeTxomHO HaBeIeHHX M aHATU3UPAHUX KPUTEpPHjyMa 3a yTBphHBame 3HaUajHE
TP)KUILIHE CHAre Ha PEJIEBaHTHOM BEJEMPOJIAjHOM TPXKUINTY TEePMHUHALMjE TIO3UBA Yy

MOOWITHO] MpexH, AreHIja 3akibyuyje na cy Temnekom Cp6Owuja, Telenor i Vip omeparopu ca
3TC.
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5. ITPEINIPEKE 3A PA3BOJ TP2KUIIHE KOHKYPEHIIUJE

VY oBowMm jneny Ouhie mpencTaB/beHe IpenpeKe 3a pa3Boj TPHKUIIIHE KOHKYPEHIIH]je Koje OU ce, y
OJICYCTBY peryjandje, MOrJie TI0jaBUTH Ha TIOCMAaTPaHOM  TPXKUIITY. Cwmucao
UICHTH(PHUKOBamka NOTSHIMjATHUX TPENpeKa 3a pa3Boj TPXKHITHE KOHKYPEHIIU]E je CTBapame
OCHOBE 32 yTBphHBame 00aBe3a Koje Ou crpeunsie HacTaHaK OBUX TPEIPeKa, a CBE ca IHJbeM
3alITUTE HHTEpeCca KPajibHX KOPUCHHUKA.

[Ton mpenpekama 3a pa3Boj TPXKHIITHE KOHKYPEHIIMj€ CMaTpa Ce TaKBO TOHAIIAKE ONepaTopa
ca 3TC koje je ycMepeHO Ha MCTHUCKMBaWm€ NOCTOjehMX KOHKypeHaTa ca TpXKHILTa,
CIpeyaBama yjlacka HOBHX KOHKypeHaTa Ha TPJKUILNTE, Ka0 M CBAaKO MOHAIake KOje IITETH
MHTEpEeCcHMa KpajibiX KOPUCHUKA.

IIpu Tome xon yTrBphuBama obOaBe3a HHje HeomxogHO na ce 3noynorpeda 3TC 3aucta u
Joroauia, Beh je JOBOJHHO Jia MOCTOjU TakaB MOJIOKa] Ha TPXKUIITY Koju ykazyje Ha 3TC
YUjOM 3JI0yNMOTpeOOM OW MOTJIEe HACTATH Pa3IMYUTE BPCTE MpEmpeKa 3a pa3Boj TPIKHUITHE
KoHKypeHuuje. Crora Tpeba pa3sMOTPUTH MpenpeKe Koje 01 ce moa opeh)eHuM OKOJIHOCTUMA
MOTJIC JOTOJHUTUA Kako Ou ce oxpenwiie oOaBe3e Koje OM MMaje MPEeBEHTHBHO JICjCTBO y
CTpeYaBamy UCTHX.

5.1. Ilpersen oCHOBHUX NMpenpeKa 3a pa3Boj TP:KHIIHE KOHKYpPeHIHje

Ha ocHOBy perynaTopHe Impakce €BpOIICKMX 3eMalba, MPENo3HaTe Cy W HM3/IBOjeHEe OCHOBHE
BpcTe MoHamama omneparopa ca 3TC koje mpeacrtaBibajy MpenpeKke 3a pa3Boj TPXKHIIHE
KoHKypeHuyje. OBa moHamama cy o0jaBibeHa y Jokymenty European Regulatory Group
(ERG) o mpumenu oarosapajyhux o6asesa (Revised ERG Common Position on the approach
to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG
(06) 33), ipu yeMy ce paju O TpenpeKkaMa Koje ce MOTy, alld He MOpajy TOjaBUTH Ha CBAKOM
TPXKULITY U Y CBAKOj CUTYaIUju.

VY nomenytom JlokyMeHTy HaBeneHO je 27 mpempeKka Kojeé Ce MOTY CBPCTaTH Yy UYETHPH
OCHOBHE TpYII€E:

1) MexaHu3Mu BepTHKAJIHOI TNpPeHOLIeHha TP:KMIIHE CHAre ca jegHOr Ha JApYyro
TPKMIITE

BeptukanHo TpeHOIIEHE TPXKUIIHE CHAre Ce MOXKE jaBHTH y CIydajy Kaja je omepaTrop
NpUCYTaH M Ha BEJCNPOAAJHOM W Ha CPOJHOM MAJIONPOJAJHOM TPIXKHUIITY. Ha
BEJICTIPO/IajHOM HUBOY HYJE CE YCIIyre Koje Cy OCHOBA 3a MPYXame yCiayra Ha BEPTHKAITHO
MOBE3aHOM TPIXKHUIITY Ha MAJIONIPOJIajHOM HUBOY.
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[locroje pasmuuuTé OONWIM BEPTHKAIHOT IPEHOIIEHA TPXKUIIHE CHAare KOju Ce MOTY
CBPCTaTH y TPU OCHOBHE MOATpYIIE:
a) OnoOujame noroBopa/yckpahuBame MpUCTyIIa
b) IlpeHorieme TP)KUIIHE CHAre MyTeM HELIEHOBHUX MEXaHH3aMa, U TO:
® MCKPUMHHATOPHO Kopumihewme uHPopManuja wuin yckpahuBame
nHdopMmalyja,
® TaKTHKE OJyrOBIIAYCH:a,
® BE3MBAC YCIYTa,
® HEONpPaBJIaHM 3aXTEBH,
® MCKPHUMMHAIMja KBAJUTETOM YCIyTe,
® CTpaTelLIKH IU3ajH IPOU3BOAA,
e HeompaBaaHo Kopuheme HHOpMaIHja 0 KOHKYPEHTHMA.
c) IlpeHomeme TpKUIIHE CHAare MyTeM LEHOBHUX MEXaHHW3aMa, U TO:
® [ICHOBHA JIMCKPUMHUHAIIN]A
® YHakKpCHO CyOBEHI[MOHHCAE
® JJAMITUHT IICHE.

2) MexaHM3MH XOPHM3OHTAJHOI NpPeHOLIeHa TP:KUIIHE CHare ca jegHOr Ha Jpyro
TPKMIITE

XOpHU30HTAIHO MPEHOIICHE TPXKUIIHE CHAre jaB/ba C€ y CHUTYalMjU Kaja ONepaTop KOju
MOCITyje Ha BUILE PA3IUYUTUX BEPTUKATHO HETMIOBE3aHUX TPIKUINTA, & HA HEKOM OJ] TPXKHIITA
uma 3TC, y oncycTBy perynaiuje, IpeHOCH CBOjy JOMHHAIIM]Y €a jeTHOT TPXKUIITA Ha JPYTO.
OBakaB BHMJ XOPH30HTAJTHOI MPEHOIICHAa Ce MOXE OCTBapuUTH H3Mel)y ManmonpopaajHux,
BEJICTIPO/IaJHUX WIW W3Mel)y MaJIoNpoAajHOT W BEJNENpPOJajHOT TPXKHUIITA KOja HUCY
BEPTHKAJIHO [TOBE3aHA.

Perynatopna npakca y 3emsbama EBporlicke yHHUje Npeno3Haje JBa TUIA XOPHU30HTAIHOT
NpEeHOLIeHa 3Ha4ajHe TPJKUIIIHE CHAre oreparopa:

a) BesuBame ycnyra,
b) VYHakpcHO cyOBEeHIIMOHUCAE.

3) 3HayajHa TPHKUIIHA CHATA HA MOjeJMHAYHOM TPKUIITY

OBaj KpUTEPHUjYM C€ OJHOCH Ha MOCTOjame oJIpe)eHnX OKOIHOCTH KOje OHeMoryhaBajy win y
3HAuYajHOj MEPH OTEXKABajy MOTEHIIM]jATHO] KOHKYPEHIIUjU yla3aK U MIHPEHkE Ha PEIICeBAHTHOM
tpxkumty. [loctojame HMXHUX Oapujepa Ha TPXKHUIIHU PacT M €KCIAH3W]y 3HAYU TMOCTOjarmhe
aKTHBHMje KOHKypeHIMje. Ca npyre cTpaHe, BUCOKE Oapujepe MpH YJIacKy Ha TpPXKHIITE,
yMamyjy TIOTSHIIAjaJll pa3Boja oJpe)eHOT TPKHUIIITA.
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a) [ocraspame Oapujepa 3a yiiazak Ha TPXKHUIITE!

® CTpaTeLIKU JW33ajH MPOU3BOA,
e YrOBOPHM YCIOBM KOju TmoBehaBajy TpOMIKOBeE
KOPUCHHKA,
®  EKCKJIY3HBHO JOTOBapame,
® [IPEKOMEpPHO MHBECTUPAIE,
® JIAMITUHT IICHE.
b) HekoHKYPEHTCKO IOHAaIllakhe BE3aHO 3a LICHE:

® TIPEBHCOKE IICHE,
® [ICHOBHA JAWCKPUMUHAIIH]A.
¢) HeedukacHoct/HenpoayKTHBHOCT:

® HEJOBOJHHO MHBECTUPAE,
® TIPEBHUCOKH TPOIIKOBH/HES(HUKACHOCT,
® HM3aK HHBO KBaJHTETA.

4) 3aBpuiaBame (TepMHHAIIHja) M03MBA

npceiiacka

[Ipyxxame yciayra KpajlbUM KOpUCHHMLIMMA IOjApa3yMeBa MeljynoBesuBame ca ApPYrUM
omeparopuma. PerymatopHa mpakca y 3emibama EBpomncke yHHje Mpeno3Haje 4YeTHpH

Ipernpexe:

® TIPEBHCOKE IICHE,
e npehyTHH criopa3ymu,

® [ICHOBHA JIMCKPUMHUHAIIH]A,

e ojbujame goroeopa / yckpahmBame HHTEPKOHEKIIH]E.

5.2. TIlpenpeke 3a pa3Boj TP:KUIIHE KOHKYPEeHIHje HA TPKUIITY TEPMHUHAIMje MO3UBA

Nmajyhu y Buay mpeTxogHW mperjen, 3a moTpede OBe aHamu3e Kao Haj3HayajHUje 3a
TPXKMIITE TEPMHUHALMje IMO3MBA Ce WCTUYY M aHanIM3upajy cineaehe mpempeke 3a pasBoj

TPKUIITHE KOHKYPEHIIH]E:
1) TakTHKE O/TyTOBIAYCH,
2) IMCKpUMHUHAIIHM]a KBAIUTETOM yCIyTE,
3) yHaKpCHO CyOBEHITMOHHCAE,
4) mpeBUCOKe LIEeHE,
5) npehytHu cniopaszymu,
6) IICHOBHA TUCKPUMUHAIIH]A,
7) onbujame moroBopa/yckpahnBame HHTEPKOHEKII]E.
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5.2.1. Taxmuxke odyzoenauemwa

Jeman on MexaHu3ama INpeHOLICHa 3HAYajHE TPXKMIIHE CHAare Ha HEIEHOBHUM
OCHOBaMa Cy TAaKTHKE OJyroBiadyewa (ojuiarama). [[puMeHOM OBe TakTHKe orepaTop ca
3TC nehe onbutn mpyxame onpelheHe BenenpoaajHe yciyre, anmu he MOKyIIaTH Ja uX
NpPYXKH Ca 3aKallkbelheM y OJHOCY Ha COICTBEHO MAaJONPOJAjHO TPXKHIITE OJHOCHO
NOBE3aHa JIPYIITBA.

VY KOHTEKCTY TepMHUHAIIM]€ TI03UBA ONEPaTOpy MOTY MOKYIIATH Ja OAJI0XKE TOTOBOP
U TIOTIIHCUBAKE YTOBOPA Ca HOBUM OIlepaTopuMa Ha TPXKHINTY Kako OW cadyBad CBOje
TPXKUIIHO ydemhe Ha MajoNpOAajHOM TPXKHINTY W TUME CTAaBWIM y HEPaBHOIIPABaH
noJsiokaj moctojehe W MOTeHIMjallHE KOHKYPEHTE Ha MaJIONPOAajHOM TPXKUIITY, jep Ou
TAME TIpyXKame ycllyra OWIO0 OrpaHMYeHO Ha KOMYyHHKanujy wusMmehy comncTBeHHx
KOpuCHHKa. [Ipy TOMe, Ha TPXKUIITY TEPMHUHAIM]E TI03MBA MEPUOJT TPUMEHE OBE TAKTHUKE
je BpeMeHcku orpannueH. Hauwme, y ckmany ca ui. 53 3akoHa ornepatopu cy o0aBe3HU /a
IperoBapajy y Be3M ca 3aXTeBOM 3a MelyCOOHO MoBe3uBame, a CaMUM THUM U O LI€HU
TepMUHHpama caobpahaja y (QUKCHY Mpexy. Ako omnepaTopu eIEeKTPOHCKHUX
KOMYHHKAIMja HE TIOCTUTHY JI0TOBOP Y BE3U ca Mel)yloBe3nBamkeM, OTHOCHO MIPUCTYIIOM,
y poky ox 60 maHa on 1aHa MOYETKa MPETOBOPa, M KaJa je TO HEOIXOJHO pajd 3allTHTE
WHTEepeca KpajibuX KOPUCHUKA WM 00e30ehuBamba MHTEPONepaOMuIIHOCTH €EKTPOHCKHUX
KOMYHUKAIIMOHUX MpeXa U yciyra, ATeHIUja, Ha 3aXTeB 3aMHTEPECOBAaHE CTPAaHE WU TI0
ciIy)0€HO0] y>)KHOCTH, JIOHOCH pelielkhe KOjuM ce yTBphyje mehymnoBesuBame, 0JHOCHO
MPUCTYT, YKIbY4Yjyhn TeXHUUKE U KOMEPIIHjalTHE YCIIOBE.

5.2.2. Jduckpumunayuja keanumemom yciuyze

IToctojehn oneparopu Mory TUCKPUMHHHCATH OIEpPaTope Tako INTO he HYIUTH HUXKH
KBJIUTET YCIIyre HHTEPKOHEKIIMjE€ Y OJJHOCY Ha KOpHIINEHE YCIyre 3a CONCTBEHE MOTpeoe.
HcTo Tako MOXe ce jaBUTH TUCKpPUMHUHALIMja Y TOTJIeqy Op3WHE OTKIamama mpolieMa y
mpexu. [locnenuiie HaBeIeHOT OU TPIIEH Kpajibi KOPUCHHIIM HOBOT OTepaTopa.

5.2.3. ¥Ynaxpcno cybeenyuonucare

YHaKpcHO CyOBEHIIMOHHCAaWmE, Ka0 MEXaHH3aM BEPTHUKAIHOT NMPEHOIICHa TPKHIIHE CHAre,
jaBJba ce y CUTyallUju KaJia Oneparop, y OJCyCTBY peryianuje, GopmMupa LeHy yciayre U3Haj
TPOIIKOBA Ha OHOM TPJKHUILTY /i€ CE MCII0JbaBa HEroBa 3HayajHa TP)KUILHA CHAra, Kako Ou
yCIYTy Ha JPYTUM TPXKHIITHMA TOHYJIMO IO IICHH Koja je ¢dopMUpaHa HCIOJ HUBOA
TPOIIKOBA.

Omneparopu ca 3TC Ha pesleBaHTHOM TP)KUIUTY MOIJIM Ja IOHYJE YCIYTy IO LIEHH Koja je
W3HAJ HUBOA TPOIUKOBA, JOK OM Ha MaJONPOAAjHOM TPXKUIUTY HYIWIN LEHE HCIOJ
TpomikoBa. Ha oBaj Ha4MH ce oOcCTBapyje CHUTyalldja Mperno3Hara Kao IIEHOBHO CTe3armhe
Maprune npodwura (price squeeze) rae ce ox crpane onepatopa ca 3TC gupextHo yBehasajy
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TPOIIKOBY TOTEHIMjAIHUX KOHKYpPEHATa W HUXOBE II€HE YNHE HEKOHKYPEHTHUM WJIH Marbe
KOHKYPEHTHUM y OJJHOCY Ha MaJOMpO/IajHe IIeHEe CONCTBEHUX yciyra. OBakBO MOCTyHame Ou
JIOBEJO /10 HapyllaBama e(UKacHe KOHKYpPEHLHje Kao U [0 MOCIEeIUYHOI HCTUCKUBaHa
JIpyTrHuXx oIleparopa ca TPXKHILTA.

5.2.4. Ilpeeucoxe yene

VYKOJIMKO OnepaTopu HMajy CKJIOIUBEH yroBOp O HHTEPKOHEKIHjH, Kao HpoOiieM, KOju
MOTEHIUjATHO YTpoXaBa KOHKYPEHIM]Y Ha TPXHINTY, C€ MOXKE jaBUTH TPEBHUCOKA IICHA
TEepMUHAIIH]C.

Kako je yrBpheHo Aa Ha TpKUIITY TEpMUHAIM]E HE MIOCTOjJU CYTIICTUTYIIH]ja MO3UBY yIyheHOM
Ha Opoj y TauHO ozapeheHoj Mpexu, U ¢ 003upoM jaa cBaku omneparop uma 100% Tp>KuIIHO
yuenihe y cBOjOj MPEXH, CBAaKH OIEpaTop MMa MOTYRHOCT Jja MOCTaBJba IIEHY HA BHCOKOM
HUBOY. Y3 BHCOKe IIeHe TepMmuHalmje nohu he mo mosehama concTBeHNX NMpUXo/a, ca jeaHe
cTpane, u TmoBehame TPOUIKOBH JAPYTHX OIEparopa, ca Apyre CTpaHe, KOjeé Ce MOXKe
OJIPa3UTH U Ha MAJIONPO/IajHE LIEHE MT03MBA lUXOBUX KOPUCHHUKA.

5.2.5. Ilpehymnu cnopaszymu

[IpehytHu criopasymu cy moroBopu u3mely omepatopa pa3nuuuTHX OOJHMKA. YTIIaBHOM ce
jaBJbajy y BUAY ojpehuBama pPEelMIPOYHUX IIEHA TEPMHHAIMjE MO3WBa M3Mel)y CBHX WIH
onpehenux omeparopa MoOWmHHX Mpeka. Hajuemrhe ce jaBieajy msmely omepatopa ca
CIIMYHUM TP>KUAIIHUM ydenthem, ca cuMeTpuaHuM caoOpahajem uamely mpexa.

Omnepartopu ce MOTY JOTOBOPUTH Ja LIEHEe TepPMHHAIMje M LIEHE MO3MBA Ha MaJIONPOJIajHOM
HUBOY Oyny BHcOKe. McTo Tako, oreparopu ce MOTY JOTOBOPUTH Jia IIEHEe TEPMHUHAIN]E Oy 1y
BHCOKE, a Ja I[eHe Ha MAaJONpoJajHOM HHBOY OyIay HHCKE 4YnMe OW CTaBWwIH Y
HEpaBHOINPABaH II0JIOXKAj OmIepaTrope Koje Hucy y Jorosopy. OmepaTtopu KOJ OBaKBHX
noropopa Hamahyjy MCTy LieHy TEpMHHAIMje HEBE3aHO 3a JIOrOBOP YHMME j€ MCKJby4yeHa
JIUCKPYMHHAIIM]a Ha IICHOBHO] OCHOBH.

Mehytum, mnpehytHu poroBop Moke Outh TpaheH W IICHOBHOM JUCKPUMHHAIIHA]OM.
OrnepaTopu koju ¢y dhopmupanu npehyTHH criopa3yM MOTY OJPEIUTH HIDKE MehycoOHe meHe
TepMUHalKje, 10K Ou ocTanu oneparopu miahanu Bunly nieHy. Ha manonponajHoM TpKUIITY
OTIepaTopH M3 criopazyma OM MOTJIM Jja MIOHYAE HUKE LIEHE MO3MBa 0J1 oreparopa Koju Cy BaH
JIOTOBOpa | Koju 1u1ahajy BUIly IEeHY TepMHHALH]E.
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5.2.6. Ilenoena ouckpumunayuja

JlucKpUMHHAIMja Ha OCHOBY IIEHE MOXKE MMATH pa3inuuTe OOJIMKE, Kao LITO Cy pas3iiuKe y
IICHU 32 pa3InuuTe MOOWIIHE ONEpaTope, pa3iikKe y IIEHH 3a pa3iuuuTe (PUKCHE oreparope,
pasnuke uzMel)y nene 3a puKcHe orneparope 1 MOOMIIHE OniepaTope.

llena TepMuHaLyje y MOOMIHY MPEXY je MCTa, HE3aBUCHO Jia JIM MO3UB TOTHYE U3 (HUKCHE
WK MOOMITHE MpEKe OCTAITUX OlepaTopa 3a HallMOHAIIHU caoOpahaj.

5.2.7. Ooobujame 0ozoeopa/yckpahusare unmepkonexyuje

Ykonuko He OM TocTojama o0aBe3a MpHCTyNa y CBPXYy HWHTEPKOHEKIWje, mocTojehu
orepaTopu Ou Moriii Jia 0A10Hjajy MOTHHCHBAKE YTOBOPa ca HOBUM OIepaTopruMa KOjH yJiasze
Ha TPKUIITE WIK cy Beh Ha TPXKUIITY. Y Cllydajy HEMOCTOjamka yroBOpa O MHTEPKOHEKITH]H,
TaKBU ONEpaTopyu OM MOTIIHM J1a MPYXKajy MAJONPOJAjHE YCIyTre caMO Y OKBHDPY COIICTBEHE
MpEKe, OJHOCHO HUXOBH NPETIUIATHUIM HEe OM Ounn y MoryhHOCTH Ta KOMyHHIMpajy ca
NPETIUTATHALMMA OCTAIMX ONepaTopa Ha TPIKUILTY.

VY ciydajy HemmocTojama yroBopa O WHTEPKOHEKLHU)H, Y MPETHOCTH OM OWiIM omepaTopu ca
BehuM OpojeM KOpHWCHHKAa W KOJI KOjux ce HajBehu meo caoOpahaja ocTBapyje yHyTap
COIICTBEHE MpEKe.

V3 moctojehu oHOC cHara, mpe3eHTHpaH Y MPETXOIHOM JIeTy aHAIH3e, MOXKE CE 3aKJbyUUTH
Jla O y cllydajy HEeTloCTOjamka yroBopa, OJHOCHO ycKpahvBama MHTEPKOHEKIIH]E O] CTpaHe
noctojehux omepartopa, VIP Ono y HENMOBOJbHH]EM TOJIOXKA]y Y OJAHOCY Ha IpeocTajia JiBa
oreparopa.

VY ToM city4ajy HOBU omepaTopy OM MMalli BeoMa orpaHudeHe MoryhHOCTH modeTka pajaa Ha
TPIKUIITY.
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6.

OBABE3E 3A OIIEPATOPE CA 3HAYAJHOM TPXHUIIHOM

CHAT'OM

Onpenbama wi. 63. mo 71. 3akona nedwmrmcane cy obaBese omepartopa ca 3TC Ha

pENEBAaHTHOM TPIKHUINTY. 3aKJBYYKOM Yy TOTJIaBJbY 4. — AHanu3a pelNeBaHTHOT TPIKUIITA,
Arennuja je 3akibyumna na cy Tenmexom Cp6Owuja, Telenor m Vip omeparopu ca 3TC nHa
TPXKUIITY TEPMHUHAIMjE TO3WBAa y MOOWIIHO] MpEXH M Ja je, CXOAHO TOME, HEOIXOJHO
oJpeuTH ojroBapajyhe obasese.

Ha BenenpogajHoM TpXKMINTY TepMHUHAILMj€ MO3MBA Y MOOMIIHO] MPEKH CBAaKH OIEPaTop je

oneparop ca 3TC y cBOjoj MpeXHu | CTOTa C€ CBaKkOM o]l iuX ofipelyjy crnenehe obarese:

Tenexom CpoOuja:

1.

ObjaBipuBame opel)eHnx momaTaka - cTaHAapIHa MOHyAa yCIoBa 3a
mehynosesuBame;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYHAKE;
3. OwmoryhaBame npucTyna u Kopumheme eaeMeHaTa Mpexe u npunanajyhux
CpezcTaBa;
4. Kontpona 1ieHa.
Telenor:
1. O6jaBbuBame oapeheHnx nogaraka - CTaHJapAHa MOHY/Ia yCclIoBa 3a
MelhynoBesuBame;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYHAE;
3. OwmoryhaBame npuctyna u Kopumheme ereMeHaTa Mpexe u npunanajyhux
CpezcTaBa;
4. Konrtpona meHa.
Vip
1. O6jaBbuBame oapeheHnx nogaraka - CTaHJapAHa MOHY/1a yClIoBa 3a
MelhynoBesuBame;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYHAE;
3. OwmoryhaBame nmpuctyna u Kopumheme eaeMeHaTa Mpexe 1 npunanajyhux
CpencTaBa;
4. KoHtpoma 1ieHa.
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6.1.

OodjaBbuBame oapelheHux mogaraka

VY cknagy ca oapeabama unana 64. 3akona, Arenmnmja oppehyje omepatopuma ca 3TC
o0aBe3y o0jaBJbHBama 0/ipeh)eHNX moiaTaka, Koja ce moceOHO OJIHOCH Ha:

® PaYyHOBOJCTBEHE MOJATKE,
® TEXHHWYKE CIelr(HuKaImje,

® KapaKTEPHCTHKE MPEXKE,

e ycIOBe MOHY/E U Kopuinhema (ykJbydyjyhu orpanndema),
® POKOBE Ba)KeHa MOHY/E U

® IICHC.

Arennuja xoHcTaryje ma je Temexkom CpbOwuja, Telenor m Vip, kao omeparopuma ca 3TC,

HEONXOJHO HaMETHYTH o0aBe3y oOjaBibMBama onpeleHMX TmojaTaka, 3a BEJIENpOJajHy
yCIyry TepMHHAIM]je T03uBa, y 00nuKy CtaHgap/aHe moHy/e 3a Mel)ynoBe3uBame 1 NpUCTYTI,
noceOHO wMajyhu y BHAY Ja ce oleparopuMa YBOAM M o0aBe3a HEIUCKPUMHHATOPHOT

MOCTYTIAmhA.

CrangapnHa noHyaa Mopa aa Oyje jacHo nedHHUCAaHA U y JOBOJFHOj MEPH palldiambeHa Ha
H0jeIMHaYHe KOMIIOHEHTE Kako OM oIepaTop KOPHCHHK BeJENpoJajHe YCIIyre TepMHUHAINje
MO3UBa MOTao J1a KOpucTH H Turaha caMo 3a OHe KOMITOHEHTE KOje ¢y My TOTpeOHE paau

npy’Kama yCIIyre TepMUHAIH]j€ TI03UBa CBOjUM KOPHCHHUIMMA.

Crangapnna monyaa 3a melhymoBesuBamwe u npuctyn Tenmexkom Cpbuje, Telenor u Vip
o0aBe3HO cazipku cienehe enemenre:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

Omnwc yciyra Koje cy mpenMeT CTaHaapIHe TOoHYIe 3a MelymoBesuBame, MpuMeHy 1
BaXCH-C CTaHJApJHE TOHYJE, YCIIOBE W HAYWH Hapy4yHBama YCIyre, MOCTyHaK
MperoBapama, ojpeade o] MmoceOHOT 3Hayaja (HIp. MOBEPJEMBOCT WHGOpMaIyja,
MOCIIOBHA TajHA, 3aIITUTA HHTEJICKTYyalTHe CBOjUHE), U CIL.;

Ilene, HauMH M yCJIOBE O/ipKaBama yCiIyre, Kao U HUBO ycCiIyre Koja ce mpyxa — SLA
(Service Level Agreements);

[lomatke o0 Mpexu ©  ocTanoj HWHPPACTPYKTypu KOjU Cy HEONXOJHU 3a
MehymoBe3uBame. llomatke o wHTepdejcMMa, CHTHATU3AMUOHUM U OCTaJIuM
MPOTOKOIMUMA, CHHXPOHHU3AIUjH, KA0 U O CBUM OCTAJIMM TEXHUYKHUM YCJIOBHMAa KOjH
Cy HEOTXOJIHU 32 Mel)yTloBe3unBamce;

Ilene wMehynoBe3uBama, Kao W HA4YWMH HApyYMBama W IpPEroBapama OKO
MmehynoBesuBama;

Tauke u HaunH MehyrnoBe3uBama, U yCIOBE 3a BOJIOBE NPEKO Kojux he ce m3BprmTu
MOBE3UBAE - UHTEPKOHEKIIMOHE TaYKe M HHTEPKOHEKIIOHH JINHKOBHU.

Haunne oOpauyHa nnahama 1 HarjaTe 1 MHCTPYMEHTE OCUTYPamba;

Ksanurer yciyre;

41



8) OnroBopHoct 00e cTpaHe, pasrpaHuuermhe MelyCOOHMX OATOBOPHOCTH M HAdWH
HAJIOKHAAC IITETE;
9) TloBepspuBOCT HH(pOPMALH]ja, TOCTOBHE TajHE U HAYHMH pPelllaBama CIIOPOBa.

ITopen o6aBe3e o0jaBibUBaKka CTaHAAPIHE TIOHYIE 32 Mel)yTIoBe3UBamke U MPHUCTY, Tenexom
Cpbuja, Telenor m Vip cy y obaBe3u na ATEHIUjH, Y OJHOCY Ha TpYKambe pPEIeBaHTHE
yCIIyTe, MOCTaBJbajy MOJYTOAMINEE M3BEHITaje ca cieaehruM WHAMKaTopuMa ehuKacHOCTH
(Key Performance Indicators - KPI):

— TPOCEYHO BpEMeE 3a YCIIOCTaBJbamke BojIa 3a MelyroBesuBame;

— TPOCEYHO BpeMe OTKJIamarma KBapa Ha BOAy 3a MelynoBesuBame;

— TMoJaTKe KOjU C€ OJHOCE Ha TpYyKamke YCIyre 3ajeIHHYKOT Kopuinhema
mpocTopa (KoJIoKaIuje).

AreHnuja KOHCTaTyje Ja je onpasaano HameTHyTH Tenekom Cpbuja, Telenor u Vip obaBesy
Jia 00jaBibyjy oapeljeHe moaaTke, jep ce TUME OCHTypaBa Jia OHH, kao omnepatopu ca 3TC Ha
PEJIEBAaHTHOM BEJNETPOJIAJHOM TPXKHIITY, HyAE YCIyre APYTHM OIepaTopuMa MOJ jeIHAKUM
yCJIOBUMA U UCTOT KBAJHMTETA KAao IITO TO YUHE 33 CONCTBEHE MOTpede, OJJHOCHO 3a MoTpede
noBe3aHux nuia win naptaepa. Ob6aseza Tenexom CpoOuja, Telenor u Vip ga o0jaBibyjy
onpehene momarke, omoryhaBa omeparopuMa KOPUCHHUIIMMA BEJENPOJIajHE  yCIIyTe
TEepMHUHAIM]E TTO3HBA J1a, HA OCHOBY TPAaHCIIAPEHTHO 00jaBJbeHUX yciioBa onepartopa ca 3TC,
nohy 1o 3aKJbydKa Ja Ju Cy JUCKPUMHHHUCAHH [IEeHaMa, YCIOBHMa M POKOBUMA.

Ob6aBe3a o6jaBibuBama ojpeheHux MmojaTaka YMHU joul e(UKACHUjUM OcTaje obaBe3e Koje
umajy oneparopu ca 3TC Ha pesleBaHTHOM TPXKHIUTY, a TO C€ HAPOUUTO OAHOCH Ha 00aBe3y
HEIMCKPUMUHATOPHOT TIOCTyNama M o0aBely omoryhaBama mpHCTyna W Kopuirhema
eJleMeHaTa Mpexe u npunanajyhux cpeacrasa.

bes3 obaBesze oOjaBibuBama ofpeheHnx mojataka, AreHnuja He Ou Ha ofrosapajyhu HauuWH
Moryia Aa mpatu aa im omeparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPKHUILUTY CIPOBOIU 00aBe3y
HEeIMCKPUMUHATOPHOT TocTynama. ObaBe3a o0jaBspBama oapeheHnX mogaraka je JoaaTHa
o0aBe3a ycMepeHa Ka yKiIamamy Npenpeka 3a pa3Boj KOHKYPEHIMje Koje Cy Be3aHe 3a
JUCKPUMHHAIIM]Y HA [IEHOBHO] M TUCKPUMHUHAIIM]Y Ha HEIEHOBHO] OCHOBH, UMajyhu y BHUILY
Jla je cBe OOJHMKe NUCKPUMUHATOPHOT MOCTyHama Moryhe yTBpAMTH camo OHJa Kajga cy
TpaHCHApeHTHO 0O0jaBJbeHH yclIoBH TOJ Kkojuma omeparop ca 3TC Hyam ycmyre Ha
PEIIEBAaHTHOM BEJIETIPOIajHOM TPKHUIITY.

[Ipumena obaBe3e objaBipuBama oApeheHUX mopaTaka MMa 3a Wb Ja YKaKe M JOIpUHece
pelaBamy aHTUKOHKYPEHTCKHX aKTHBHOCTH U TIPENpeKa 3a pa3BOj KOHKYPEHIHMje Koja ce
OJIHOCE Ha MPaAKCy YHAKPCHOT CyOBEHIIMOHHCAMA, JUCKPUMHUHAIN]Y HA IIEHOBHO] OCHOBH H
MpaKkcy MPero3HaTy Kao IEHOBHO UCTUCKUBamke MapruHe podura (price squeeze).
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CranmapaHa moHyAa 3a MehjymoBe3uBame je TOUIOKHA HM3MEHamMa, y CKIAAy ca
TEXHOJIOUIKMM IIpOMEHama U IIpoMEHama Ha TpXKUIITYy, na omneparop ca 3TC moxe cam aa
WHULIMPA BEHY U3MEHY.

VYkomuKko craHmapaHa MOHyAa 3a MelyrmoBe3uBame HE OJroBapa YCIOBUM Ha TPXKHUIITY U
obaBe3aMa U3 OBe aHalIu3e, ATeHIMja MOKE /1a 3aXTEBa HEHY HU3MEHY.

Arennuja koHcTaryje na obaBe3a oO0jaBibHBama ofpeheHHX IMojaTaka HE TPECTaBiba
nonatHo onrtepeheme 3a Tenexom CpoOwuja, Telenor u Vip, a na oneparopumMa KOPUCHHUIIIMA
npy’ka TPaHCHApEHTaH yBHUJ Y YCJOBE NMpYXamka BEJICNPOJajHe YCIyre U THME TOTNPHHOCH
00e30ehuBame KOHKYPEHIIM]j€ Ha PEJIEBAHTHOM TPIKHILTY.

6.2. HenuMcKpMMHHATOPHO MOCTYNAK€

VY cknanmy ca oxapemnbom umana 65. 3akona, omepatop ca 3TC je ayxaH na, Ipyrum
orepaTropumMa Ipyska yciIyre Moj jeJHaKUM YCJIOBHMMA M UCTOT KBAJUTETA Kao IITO TO YUHH
3a COIICTBEHE NOoTpede, OJHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHUX JIMIA UIIH MapTHEpa.

Arennja onpehyje Tenmexom Cpbuja, Telenor m Vip, kao omeparopuma ca 3TC nHa
BEJICTIPO/IAjHOM TPXKHIITY TEPMUHALIMjEe TO3UBa, 00aBe3y HEJUCKPHUMHUHATOPHOT MOCTYNamka,
KOjoM ce 00aBesyjy Jna:

e 00e30ene jeaHake ycioBe (Tpe cBera y morieay IieHa, poKoBa W MHopMaIuja) mpu
MCTUM OKOJIHOCTHMA 32 CBE OIEPaTope KOPHCHHUKE KOjJH MPYXKajy UCTE YCIIyTe,

® [pyXajy yCIyre W IOAaTKe onepaTopuMa KOPHCHHUIMMA TIOJ UCTHM YCJIOBUMa WU
WCTOT KBaJIUTeTa yciyre koju 06e30el)yjy 3a corncTBene notpede, moTpede moBe3aHnx
JMLA WIK TTapTHEpa;

e JI0CTaBJbajy ATCHIMjU YroBOpE CKIOIJBEHE Ha OCHOBY CTaHAapJHE IOHYJe 3a
melhynoBesuBame (MHTEPKOHEKIHUjY) Y POKY OJ OcaM JaHa Of JlaHa MOTIHCHBamba
UCTHX.

Tenexom Cp6uja, Telenor m Vip, kao omeparopu ca 3TC Ha pereBaHTHOM TPXKHIITY, y
OJICYCTBY peryJjalije, MOTy Jia CIIPOBOJE aKTUBHOCTH KOj€ C€ OJHOCE Ha MpY’Kame YCIyre
TEepMHHAIIMj€ M03MBa, a KOje Cy JUCKPUMHHATOPHE y MOTJeqy YCIIOBa, LIeHa, KBAIUTETa U
MPEJICTaBIbajy MPENpEKe 3a Pa3Boj NEJIOTBOPHE KOHKYPEHITH]E.

Y oxacyctBy obaBe3e, AreHmuja koHcTtaTyje nma Tenexkom CpoOwuja, Telenor m Vip, kao
oreparopu ca 3TC, MOTy KOPUCTHUTH DPa3IUYUTE MEXaHM3ME Ha IICHOBHO] M HEIEHOBHO]
OCHOBU Kako OW oTexanu (WM YaK YYMHHIW HEMOTYhHM) KOHKYPEHTHHM OIepaTopuma
yJla3ak Ha TPXKHINTE U Paj, Te U3 THUX pas3jiora CMarpa Ja je OnpaBlaHO OJPEAUTH oOaBe3e
HETMCKPUMUHATOPHOT IOCTYTIamka.
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Taxobhe, Texexom Cp6Ouja, Telenor u Vip Mory na oOpadyHaBajy yciryre TepMHHAIIH]E TTO3MBA
olepaTopuMa KOPUCHHUIIMMA II0 BHIIMM IleHama y mopehemy ca IeHama Koje HyJzle CBOM
MaJONpoAajHOM JieNly (3a COINCTBEHE MOTpede), YMMe YMamyjy npodure U HCTUCKY]Y
KOHKYpPEHIIMjy (omepaTope KOPUCHHKE), IITO je Tpakca TMperno3HaTta Kao IIEHOBHO
HCTHUCKUBAKE MapruHe MPOPUTa KOHKYPEHIIH]E.

[Topen mpeHoIlIema 3HAYajHE TPXKHIIHE CHAre Ha IIEHOBHUM OcHoBaMma, Tenexom CpbOwuja,
Telenor m Vip Mory mnpuMemUBaTH M AaHTUKOHKYPEHTCKE TaKTHKE OJyroBJaucma,
yckpahuBama  wuH(pOpManMja, WHCUCTHpama Ha  HEONpAaBJaHUM  3axXTeBUMa U
JTMCKPUMHHATOPHO Kopuinhewe mHpopmarmja. OBe aKTUBHOCTH JOBOJE Y HEpPaBHOIpPABaH
TI0JIO’KAj OTepaTope KOPUCHHUKE, YUME CE CIIpeyaBa JAeI0TBOPHA KOHKYPEHIIN]ja.

Tenexom Cp6wuja, Telenor u Vip cy y o6aBe3u na 1octaBe AreHIMju yroBope 3akjbyueHe Ha
OCHOBY CTaHJapHE MOHY/IE 3a MelynoBe3nBame (MHTEPKOHEKIIN]Y) Y POKY O/ OCaM JJaHa OJ1
JlaHa TIOTIIMCUBAama HMCTUX. 3axBajbyjyhm oBoj oOaBe3wm AreHmnmja je y MoryhHoctd ma
YBHJIOM Yy yroBope o MelynoBe3uBamwy ca pa3iIMYUTHM OIEpaTOpuMa KOPHCHHLMMA, Ka0 U
BUXOBUM ynopehuBamem yTBpau na nmu Tenekom Cpbuja, Telenor u Vip momryjy o6aBesy
HEJMCKPHUMUHATOPHOT TIOCTYTIamka U J1a JIM TPYXKajy YCIyre Mo jeAHaKUM yCIIOBUMA U UCTOT
KBaJMTETa Kao INTO TO YHHE 3a CONCTBEHE moTpede. Y cllydajy M30CTaHKa OBE o0aBese
Arennyja He OM MorJa J1a pearyje Ha oarosapajyhu nadus.

O06aBe3a HeIMCKPUMUHATOPHOT MOCTyHama U 00aBe3a o0jaBipuBama onpeheHux mojaaraka
(cranmapaHe ToHYyIE) ce MeljycOoOHO JoMymbyjy Ha IITa ykasyje oapenda uiana 64. cras 2.
3akona. IIpema momenytoj onpendu, omepatop ca 3TC kome je oapehena obasesa
HEIMCKPUMUHATOPHOT TIOCTyNama IyXaH je J1a, Ha 3aXTeB ATreHiuje, o0jaBu CTaHAapIHY
NIOHY Ty 3a Mel)yroBe3nBame 1 MPHUCTYII.

AreHIMja KOHCTaTyje Ja 00aBe3a HeIMCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYIakha He TPe/ICTaBIba I0AaTHO
onrepeheme 3a Tenekom Cpbwuja, Telenor u Vip, ¢ 003upom Ha TO J1a HE y3pOKYyje JOJaTHE
TPOILKOBE M HOBE MPOLEAYPE, 0K ATSHINjU TIPYy’Ka YIIOPEANUB YBH]I Y MTOHAIIAKE OllepaTopa
ca 3TC.

6.3. OwmoryhaBamwe mnpucryna u kopumheme ejiemMeHaTa mpesxke W mnpunaaajyhmux
cpeacrasa

VY cknany ca oapenbom uimaHa 67. 3akoHa, y Cioydajy Ja ce yTBpau na Ou yckpahuBame
NPUCTYTIA, HEOTIPABJAHO YCIIOBJbABAKE WM CIMYHO OTPAaHUYaBak-e OJ CTPaHE oleparopa ca
3TC cmpeunsio pa3Boj KOHKYpEHIIMje Ha MaJOIpOAajHOM HUBOY WJIH YIPO3HJIIO HHTEpEce
KpajlbuX KOPUCHHKA, ATeHIrja Moxe omnepatopy ca 3TC na Hamerne o6aBe3y omoryhaBama
npuctyna u Kopumhema enemenara Mpexe u npunaaajyhux cpeacrasa onepatopa ca 3TC,
TaKo J1a c€ YZ0BOJbH OINPaBIAAHUM 3aXTEBHMa JPYTHX OINEpaTopa 3a MPUCTYH U Kopuiiheme
onpehennx enemenara Mpexe u npumnaaajyhux cpeacrasa.
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Ha ocHoBy mena ananmm3e Koju roBOpH O Tpemnpekama koje omeparop ca 3TC moxe na
NOCTaBU OAOHMjaleM JOroBOpa, OIHOCHO ycKpahuBameM WHTEPKOHEKIHje M NPUCTYTa,
AreHnuja KoHcraryje na Ou yckpahuBame NpPUCTYyINa, HEONPAaBJAHO YCIOBJbABAE WU
CIIMYHO OTpaHMYaBame of cTpaHe omeparopa ca 3TC Koju KOHTPONHMIIE HEONMXOIHY
UHPPACTPYKTYpy, CIOPEUHIIO Pa3BOj KOHKYpPEHIMje Ha MaJoNmpoJajHOM HHUBOY, mTO OW Ha
Kpajy yrpo3HIO HHTepece KPajlbuX KOPUCHUKA.

Ilopen Ttora, Arenmmja koHcratyje na omeparop ca 3TC moxe ma KOpUCTH U OCTaje
MEXaHH3ME CIIpeUuaBama KOHKYPEHIMjE€ Ha IIEHOBHO] M HEIICHOBHO] OCHOBH KaKo OM 0Texao
(WM yak YYMHIO HeMOTyhHM) OCTalIuM OTiepaTopruMa yiia3ak Ha pelIeBaHTHO TPIKUIITE U pajl
Ha TPXKUIITY.

W3 naBenenux pasnora, AreHnuja KoHcTaryje na je oneparopuma ca 3TC, Tenekom CpOwuja,
Telenor u Vip, onpaBnano Hanoxutu cienehe obasese nmpommcane oxpendoom diana 67. craB
3. 3akona: U3 HaBereHuX pasnora AreHiyja 3akipydyje aa je onepatopuma ca 3TC, Tenexom
Cpbuja, Telenor u Vip, y cknamy ca oapendama unmaHa 67. craB 3. 3akoHa, OmpaBaaHO
HanoxuTHu cienehe obasese na:

1) omoryhe nmpucryna oapeheHnM eneMeHTUMA MpeXe U TpunagajyhuM cpenctsuma,
YKJbYUyjyhn TpHCTYNl MacMBHHUM MpPEKHUM eJIeMEHTHMa KOjU Cy BE3aHH 3a
Ipy’Kambe BEJIENpoiajHe yCIyre TepMHUHALH]jE TT03UBA;

2) mperoBapajy y J00poj BepHw ca OmepaTopoM KOjU 3axTeBa NMPHUCTYI 3a yCIyre
MelyroBe3uBama, U Jia y ojrorapajyhem 3akoHoM jepHHUCAHOM POKY, OJTOBOPH
Ha CBaKkM pa3yMHH 3aXTEB 3a MPUCTYIl ONEpaTopy KOjU 3aXTeBa BEJIEMPOAAjHY
yCIIyTy TepMUHAIIU]j€ TO3UBA;

3) He ykuaajy Beh o700peHHM TpHUCTYyN eleMEHTHMa Mpexe U mpunanajyhoj
UHPPACTPYKTypH;

4)  mpyxame onpeleHe yciyre IpyruM ornepaTopruMa Mo BENENpoIajHIM yCIOBUMA,

5) omoryhe KomoOKamujy, OJHOCHO JpyrH OOJHMK 3ajeJHHYKOT KopHuinhema
npunanajyhux cpeacrasa;

6) mpyxe yciayre mnorpeOHe 3a o00e30ehuBame WHTepomepaOMIHUX ycioyra 3a
MOBE3MBAKE KPAjIbUX KOPUCHUKA, YKIbYUYjyhH U yCIIyre MHTEIMI€HTHIX MPEXa;

7)  o0e30ene MelymoBe3nBame Mpexa 1 pUManajyhinx cpeicrasa;

Tenexom Cpb6wuja, Telenor u Vip, kao omeparopu ca 3TC, umajy o6aBe3y ma mperorapajy y
n00poj BepH ca ONepaTopoM KOjH 3axXTeBa MPHCTYII 32 BEJICMPOAajHY yCIYry TEepMHHAIU]E
MO3UBa, C IIMJBEM Jla Y 3aKOHCKOM POKY IOCTHTHY JIOTOBOP y Be3u ca mel)ynoBesuBameM. Y
oncycTBy oBe obOamese, Tenexkom CpOwuja, Telenor m Vip Om Morim ma MCKOPUCTE CBOjY
3HAYajHy TPXKHUIIHY CHATY U Jla CIIPOBOJIC TAKTUKE OyTOBJIaUYeHa.

[Ipunukom onewmHUBama pasyMHOCTH 3axTeBa 3a mpucTym, Temekom CpbOuja, Telenor u Vip
Tpeba ga ce pyKOBOJE MNPHUHIMIIOM HEIUCKPUMHHAIM]E W TEXHUYKHUM MOTyhHOCTHMa
corictBene mpexe. Takohe, Tenexkom Cpouja, Telenor u Vip He MOTY, IPHIIMKOM OLICH-UBaba
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pa3yMHOCTH 3axTeBa 3a Meh)yrnoBesuBame, 0] orieparopa Jia 3aXTeBajy YCIOBe U paibe Koje
Cy y CYIIPOTHOCTH ca o0aBe3ama koje nma orepatop ca 3TC.

6.4. KonTpoJa neHa

C o63upom nma cy Tenmekom Cpbuja, Telenor u Vip, 3a yciyre y MoOWIHO] TenehOHHjH,
onepatopu ca 3TC camMo Ha TPKUIITY TEPMUHAIMje MO3UBA Y MOOHMIHO] MPEKH, OJHOCHO
MOCTOjU KOHKYpEHIMja Ha MallONpOJajHOM HHMBOY Ha TPXKHINTY MOOMIIHE TenedoHwuje,
AreHnuja KOHCTaTyje Ja je JOBOJBHO HaMmeTame 00aBe3e KOHTPOJE II€Ha TPUMEHOM
METO/0JIOTH]je 3a yTBphHUBame IIeHa, Ha HaYMH KOjuM ce o0e3belhyje edmkacHoCT, 0apkaBa
KOHKYpEHIIMja W JOOpPOOMT IMOTpollada, MpU dYeMy ce€ y 003up MOTy y3eTH IIeHE Ha
YHOPEAUBHM TPKUIITUMA.

Wmajyhu y Buy nma cy oBa Tpu omeparopa Beh MOCTHTIIAa JOTOBOp O IIEHHW TEpMHUHALHjE Y
MOOMITHY MpexXy, U 0e3 mocpencTBa ATEHIHje Cy MOTIHCAIN YTOBOPE O MHTEPKOHEKIIH]H,
cMaTpamo Ja je 3a cajga, Kao peryjaropHa o0aBe3a, JOBOJbHA caMO KOHTpoOJa IieHa, Oe3
yBohema o0aBe3e pauyHOBOACTBEHOI pa3iBajarba U PauyHOBOJACTBA TpouIKoBa. MehyTum,
AreHnuja he KOHTMHYpaHO NPATUTH Jajbe aKTHBHOCTH OBHX OIEpPaTOpa Ha MOCMATPaHOM
TPXKUIITY ¥, Y TPEHYTKY KaJa ce 3a TO yKake 1moTpeda, peBUAMpATH HAMETHYTE oOaBese,
OJTHOCHO yBECTH M 00aBe3e padyHOBOJCTBEHOT Pa3/Bajamba U pauyHOBOJCTBA TPOIIKOBA.
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7. 3AK/bYYAK

Ha BenenpomajHOM TpXHUINTY TEPMHHAIIMjEe TMO3WBAa Y MOOWIIHO] MPEXH Ha TEPUTOPUjU
Peny6mnuke CpOuje npucyThu cy onepatopu Tenexom Cpouja, Telenor u Vip.

VY noctynky aeduHucama TPXKULITA yTBPHEHO je 1a cy pelieBaHTHA TP)KUIITA:

e TpxumTe TepMHHAIIMjEe TIO3MBA y MOOWIIHO] MpEXH orepartopa TenexkoM
CpOuja, He3aBUCHO O] HAITMOHAIIHE MPEKE U3 KOje TMO3UB TIOTHYE;

e TpxumTe TepMHUHANMje MMO3MBAa y MOOWIHO] Mpexu omneparopa Telenor,
HE3aBUCHO O] HAIIHOHAJTHE MPEXKE U3 KOje IMO3UB TOTHYE;

e Tpxumre TepMHHAIIMjE TMMO3MBA y MOOMIIHO] MpEXH omneparopa Vip,
HE3aBHCHO OJ1 HALIMOHAITHE MPEXe U3 KOje TI03UB MOTHYE.

AHamM30M KpuTepujyMa 3a yTBphuBame MmojeJuHaYHe CHare 3akJbydeHo je Ja Ha TPXKUIITY
TEpMHHAIIM]j€ HE MIOCTOjU KOHKYPEHLIMja 1 J1a cBaku omepaTtop uma 100% tpxumHo yuemrhe y
CONCTBEHOj MpexH. Ha OCHOBY aHanM3WpaHuX KpuTepujyma (TpxumHo Yyuyemrhe,
WHPPACTPYKTypa KOje C€ HE MOXKE JaKO PENUIUIMPATH, TEXHOJOIIKE MPEJHOCTH, jaKa
nperoBapadyka Moh Kyrama, eKOHOMHja 00uMa, HEeIOCTOjame MOTEHINjaTHe KOHKYPEHIIH]e)
Arenmyja npornamana Tenekom Cp6wuja, Telenor u Vip 3a onepatope ca 3TC.

Ha ocHOBY mojeanHauHe CHare orneparopa M Ha OCHOBY MOTyhux mpemnpeka Koje y OJICYCTBY
peryiamnmje MOTy Jia ce jaBe Ha TPXKHIITY TEpMUHAIMje MO3uBa, ATeHIUja je AcuHucana
o0aBe3e 3a CBaKOT OIeparopa.

3a Teaexom CpoOuja:

1. O6jaBpuBame oapeheHnx nogaraka - CTaHJAapAHa MOHY/Ia yCIoBa 3a
MmehynoBesuBame;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYTAmE;

3. OwmoryhaBame npuctyna u Kopuihemwe eaeMeHaTa Mpexe 1 npunanajyhux
CpezcTaBa;

4. Kontpomna 1ieHa.

3a Telenor:

1. O6jaBpuBame oapeheHnx nogaraka - CTaHJAapAHa MOHY/Ia yCIOBa 32
MelyynoBe3uBame;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYTAmE;

3. OwmoryhaBame npuctyna u Kopumhemwe eaeMeHaTa Mpexe u npunanajyhux
CpelcTaBa;

4. Kontpona 1eHa.
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3a Vip:

1. O6jaBbuBame oapeheHnx noaaraka - CTaHJAapAHa MOHY/Ia yCJI0Ba 32
MelyynoBe3uBame;

2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYHAmE;

3. OwmoryhaBame mpucTyna u KOpUIIheHme elieMeHaTa Mpexe U npunanajyhux
CpelcTaBa;

4. Kontpomna neHa.
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